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ى ا���
� ا����� ���م ��
ى ا���
� ا����� ���م ������ ا���
������20132013 ا�
����ت ا������ وا����������ت ا������ وا������


	�ت وا�����ت��
��� ا��
إدارة ���


 /����ان��
�2013


ى ا��$" ا���#"&'إ-,ق 	*�#() ا�


م ا�45
ا #��&��ون 	3 ����2ت ا01�ل ا�
-��) #.-,ق  �)�

ى ا��$" ا���#" ���م &'9" 80د 	7   2013	*�#() ا�

.  ا�8ول ا���#�)

 ا�45
ا*�#() 9" إ-�ر ا����) ا�=���) 	7 	>�وع ا��(3 �

ى ا��$" ا���#" 	7 <,ل  �
ل &'����� ?��0) ا�

(��
�
.  ا�'���2ت ا�&��

�*&8Dف رواد ا01�ل 	7 ا�>�Bب و<��@" ا�@�	��ت  �
  (0��? ��
E� "9 FD*� ة��&B	 ��9ة FD�8� 7وا���ه8 	


ى ا��$" ا���#"&'.ا�
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()#�*أه8اف ا�

�(�0

ى ا��$" ا���#" و�'��K هIJ ا����0) 9"  ا�&&'#Lه�) ا�
ا��E()؛

<��@" ا�@�	��ت ورواد ا01�ل 	7 ا�>�Bب ���N 9" هJا  �>@��3
ا�@�ل؛ 

���K'� رات �8�8ة؛�رواد ا01�ل وإر�PدهF إ�O 	'�ور 0N وا4&=

� (�
ى ا��$" ا���#" 	� #�7 ����2ت ��و�Q أه&'	>�ر�3 ا�
ا01�ل؛

*�#()؛ 	)ا�(8ّا<&��ر أNR9 ا�>�ر�3 ���

� (?�Kا�#&��ر�)�4&��اض ا��91ر إ���) ا�  F�U�� رات�D	و
ا01�ل؛ ور��دة ا�>�ر�3


���ت �>@��3�
و<�?) ا�&�BE(�ت  ا�'�8=) ا�&(���ت/ا8V&4ام ا�&��
.ا��ّ(��)

()#�*�Pوط ا�>�رآ) 9" ا�

�(NB 	(&���ت ا�>�ر�3 ا�(8ّ	) 	7 <��@" ا�@�	��ت  
	��   (EB	B&��ةا�FD�8� 7�J ��9ة  ا�>�Bبوروّاد ا01�ل 


ى ا��$" ا���#"&'��#

�NRK ا�&��ون 	3 	*&>�ر أو أ4&�ذ ��	�" �

�N0 Z��9 N��<� NRّK�ُ

وا�(8رة ا����د�) ا�#&��ر�)و�
د �2ورة  �

أو ا�8V	�ت ا��ّ(��)  ا�
با�8V	�ت ا��5&�و��) 0�O : أ	=�)
@��ت ا�'�
	)، وا��')، وا�&���F و^��ه�، #�	@��ت  �


ح &K...	���@) ا��`) ا���#�)، ا8V&4ام ا��8ر ا�
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F��)� (��a 	(&���ت ا�>�ر�3

Oا1و� (���ا�

•  F��)�
ا�4&�رات  

  Zc�d
وا�
 7	 (	8)ا�

 (�@� NB$
�(��F و-��)

(��ا����) ا�=�

•  (�#�)	
 3	 (��VP
  7�'P�ا�

  F� 7�Jا�

ل B$

 "9 FD��B�-
  (���ا�

Oا1و�

9&�ة ا��&�Rن

•  Z��Kل ا����
ا��c�K 9&�ة  

ا�&�Rن  
�6-128ة  
�DP

�(��F ا4&�رات ا�&(F�8 ا�>�رآ)

7 ا4&�رة ا�&(F�8 أر#�) أ��اءR&�:

ا�@
ا�h ا���K) وا�&(��) ����Kة ا�(&��)؛�

� N؛E>Business Plan) ا��

<E) ا�&*
�Z؛�

� N.��ء ا��Dرات ا5دار�) �Z��K ا��
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�(��F ا4&�رات ا�>�ر�3 ا�>�رآ)

�(��Kا� h�:��ء ا�@
ا

– Q&�
ب أو ا�K&�ة ا�,ز	) ���5ل ا��E
ى ا�@8D ا�&*	 
	� ه

ذج ا1و�"؟�*v&V ا1و�O أو إ�O ا�� Oإ�

–Q&�ا�8V	)؟/	� 	8ى و2
ح و?w ا�

–Q&�
ى ا��$" /هFD*� N ا�&'
�� ?��0) ا�E� "9 (	8Vا�
ا���#"؟

–Q&�
���ت/ه8V&*� Nم ا��
ا�'�8=) وا���xP)؟ ا�&(���ت/ا�8V	) ا�&��


ى –&*9" �(���ت ا�>�وع؟ ا�#&��ري	� ه
 ا�

�(��F ا4&�رات ا�>�ر�3 ا�>�رآ)

�N:��ء <E) ا��
– N��'� NهSWOT ؟(��وا2~؟ هN ا���Kة ا�(&��) وا$��) و	��) 	7 ا�����) ا��

– N	�P N��'&# ا�(��م F� N؟ هQ&�
ع ا�� O�0 h�-و (�)�)� (�)�
هN ه��ك �9?) �*
�V-�؟��

– w7 آ��ا�&(�� N	�da 7ر هIJ ا��V-�؟ هF� N �'8�8 آN ا�&����w ا�,ز	) �8Bء ا��N؟�


$�) #>� N	�E("؟ ا4&�ا��@�)هN ه��ك –&��7؟ هF� N ا�&*�ب ا��B��ت ا�=&*�@Jب ا�

– (#
�Eرأس  (هF� N ا�&*�ب �8ول ا��#~ وا�V*�رة #>�N ��8؟ 	� ه" ا�(�) ا�4&=�ر�) ا�
؟)ا��ل

��ة �3�B ا��&Q؟–	 )E(�	� 	8ى ر#'�) ا��&Q ا�(&�ح؟ هN ه��ك 

ّ�� 	7 ا�����) ا����)؟ 	� 	8ى ا4&�8اد ا�Z��K �&'8ّي ا��V-�؟–	 h�هN ه��ك ��

�؟ هN ه��ك 	��9*
ن 9" ا�*
ق ا�'�" أو  ا4&�ا��@�)هN ه��ك –&*�@Jب ا�4&=�ر ا�
ا$5��"؟

–  8ّ��ُ N؟ ه(D#�<	 &@�ت أ<�ى�	�9 
� N� "9 ق
هN ه��ك �9?) 	&��) ����9*) 9" ا�*
Q&�ا�8V	) ��ذ#) �,4&=�ر؟/��9ة ا�
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�(��F ا4&�رات ا�>�ر�3 ا�>�رآ)

�Z�
:��ء <E) ا�&*
– (	8Vأو ا� Z�BE&7 ا�	98) D&*
0) ا�@هN ه��ك �'8�8 وا2~ ��*
ق أو ��

ا�(8	)؟

– ,ً�9 (98D&*
0) ا�@آ�Fّ� w �'8�8 ا�*
ق ا�*&8Dف؟ هN ا�*
ق أو ا�
ذات 0,$) #���&Q؟

هFّ� N ا<&��ر �@F ا�*
ق و	@��v؟ هN ه��ك أ4
اق أ<�ى ��7 ا4&=�ره�؟ –

�ا�N ا�>�وع ا�&V�K)؟ هN ه��ك 	��Pات  ا4&�ا��@�)هN ه��ك –� (�)�
*�

�Z؟ هN �@�ي �
��v ا�',ت *&�� (K�&V	 ت���	8ام V&4ا (��
ل إ	���

ا�&*
�(�) #>�8D&*� ��'# 8�� Nف ا�*
ق ا�Jي � I8�8'� F	B*(ً�؟

ا�����7  ا��K$�ءهN ا�'�) ا�&*
�(�) وا2')؟ هF� N �'8�8 آ�9) ا�@�Dت أو –
>�وع؟��#

هN ه��ك <� (E���B<& أو ا�&��ون 	3 هIJ ا�@�Dت؟–

�(��F ا4&�رات ا�>�ر�3 ا�>�رآ)

:��ء ا��Dرات ا5دار�)�
هF� N �'8�8 آ�9) ا1�>E) وا��Dم 9" #8ا�) ا�>�وع؟–

هF� N و 32	�EV ز	�" ���Dم؟–

هh���� 8�8'� F� N ا��Dم #>�N ��8؟–

) ��>�V ا���h4؟–D	 N7 آ���� F� Nه

هN 4&@�ي 	�ا��) ��4 ا��N 	(�ر�ً) #@8ول ا��N؟–

�N�8�� 7 �8ول ا��N؟–هN 	7 ا�

– N
�� ا��&h*'# Q �8ول ا��E� 7	 ء�D&��7 ا�� Nه
وا���ا��) ا�(&��) و#�
�0) ��8ة؟

هN ه��ك د��ت 0�O ا5دارة ا�@�8ة �Z��K ا��N؟–
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 Oا1و� (��ا�4&�رات ا�&" $B�� 9" ا�
 Oإ� N)&�� O�01ت ا�	ا��, �D��� �B0

(��ا���) ا�=�

 (�#�)ا�
(��V<ا�

(��V<ا� (�#�)�� ��R'&ا�

�  w�&V	 2�0ً� �>�ح (��-

ن ��@�) ا�&(��F ا�'P��(8ّم ا�
��ت ا�>�وع
ّ�	

د$�() 15 ا�O 10: ا�8ة ا��	��) ا�(&��) ����ض�

7 ا���ض�R&� 7 أن��:
��ت ا��&Q ا�4�41)،–
�� w?و

–Z�BE&ات ا���ا�8V	)، /0ّ���ت 70 	

– "c8B	 ذج
�)prototype (،�9
إن �

.أي 0ّ���ت أ<�ى ذات ?�) #��>�وع ا�(&�ح–
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(��V<ا� (�#�)دور �@�) ا�&(��F <,ل ا�

ا�&Lآ 8	FD9 7 ا�(&�ح و	&E�v��B؛�


�2~ #�� ا�@
ا�h ا���K) وا����) 9" ا�(&�ح؛��

�(�� F	�Dرات ا01�ل وا�&
ا?N �8ى ا�Z��K؛�


�� ا�>�وع؛�E&# Z��K8ى ا�&�ام ا�	 F��)�

� N�<# ك�<�(��F $8رة أ�9اد ا�0 Z��K�O ا��N ا�
~��� .

Qc�&إ?8ار ا��

� F��)&م �@�) ا�
&(F�8 ا�&
?��ت ا���L<# (B4ن #�(
؛ا�>�ر�3 ا�&" �F ا�&(�ؤه� �,�&�Rن


م �)� �*�#()#آ�� (�c�Dا�� Qc�&؛.?8ار ا��

� F&7  إ#,غ���c�Kا�#(�c�Dا�� Qc�&���.
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 (��V<ا� (�#�)ا�Z��K ا�Jي ��@~ 9" ا�
��&(N إ�O 	���) ا��&�Rن 9
ر ?8ور 

Qc�&ا��
ا��&�Rن


ز�3 ا��,	�ت�

ا&�
�رة ا������–ا�
�"!� ا و�� 

160
Z��Kرات ا��D	

20
Z�
<E) ا�&*

30
N<E) ا��

45
(��Kا� h�ا�@
ا

65

ا�,+*�� ا�
���!�–ا�
�"!� ا�(�)�� 

90

إدارة  	�Dرات
ا�>�وع

5

	�Dرات  
Z�
ا�&*

10

 (E> h�
ا�
Nا��
25

h� ا�@
ا
(��Kا�
30

�(��F �0م 
����ض

20

250 1
ع ا�/!�
ا�
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و��Pاً

F�8)&رة ا����8 	7 ا�&O��� ،N�?�K ا�-,ع 0�O ا4&�.


