
يتمتع لبنان بمهارات عالية الجودة ولكنه لا يزال بحاجة إلى تقليص 
فجوة عدم تطابق المهارات
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تأثير جائحة فيروس كورونا؟

Economic Activity
Current impact of crisis on economic

output

Lebanese Sectoral Shares of

Employment (%)

Education Low 8.6

Human health and social work activities Low 4.4

Public administration and defense, compulsory social security Low 9.9

Utilities Low 0.7

Agriculture, forestry, and fishing Low-medium 3.6

Construction Medium 8.9

Financial and insurance activities Medium 2.5

Mining and quarrying Medium 0

Other services Medium-high 3.2

Transportation , storage and communication Medium-high 6.6

Accommodation and food service activities High 4.4

Real estate; business and administrative activities High 3.5

Manufacturing High 10.9

Wholesale and retail trade; repair of motor vehicles and motorcycles High 19.9

Source: Calculations based on the ILO (2020), COVID-19: Labor Market Impact and Policy Response in the Arab States and the Labor Force and Household Living Conditions Survey (LFHLCS) in Lebanon 2018–2019.

EMPLOYMENT AT RISK IN LEBANON: A SECTORAL APPROACH
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تأثير الانفجار و كورونا على القطاعات
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"نتعلّم_لازم# العلم مفتاح العمل، لأنّ "مبادرة 

."نتعلّم_لازم#العمل،مفتاحالعلملأنّ "مبادرةاللبنانيةالعملوزارةمعبالشراكةالإسكواأطلقت،2020الأولتشرينفي•

."كورسيرا"الإلكترونيالتعلممنصةعلىنوعهامنفريدةتعليميةفرصًاالمبادرةقدمت•

أكثرالإنترنت،عبرتدريبيةدورة3000منأكثربينمنللاختيارالفرصةلهمأتيحتالذيناللبنانيينللمواطنينأملنافذةالمبادرةهذهكانتلقد•

.فيهايرغبونالتيالدورات
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نتائج كورسيرا. 1
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Source: ESCWA calculations

Age of Coursera Applicants Education Levels of Coursera Applicants 

0

500

1000

1500

2000

2500

3000

3500

19 21 23 25 27 29 31 33 35 37 39 41 43 45 47 49 51 53 55 57 59 61

N
u
m

b
e
r 

o
f 

C
o

u
rs

e
ra

 A
p

p
lic

a
n
ts

Age

Coursera Female Applicants Coursera Male Applicants Coursera Applicants

0

5000

10000

15000

20000

25000

30000

Vocational Basic Secondary University Post-Graduate

N
u
m

b
e
r 

o
f 

C
o

u
rs

e
ra

 A
p

p
lic

a
n
ts

Education Level

Source: ESCWA calculations

.الشباببينمنهمCourseraإلىالمتقدمينمعظم
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Work Situation of Coursera Applicants Unemployed Coursera Applicants by 

Age Bracket    

Source: ESCWA calculations
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Unemployed Coursera Applicants by 

Gender
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.2020عامفيالعملعنعاطلين(بالمائة53.8)كورسيراعلىالمتقدمينإجمالينصفمنأكثركان

:  التوظيف
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Governorates in which Applicants Reside     
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.الأشخاص الذين يقيمون في المناطق المحرومة هم أقل عددًا للاستفادة من هذه الدورة التدريبية المتاحة

:  المحافظات
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Top 15 Coursera Courses

الخبرات المأخوذة أكثر



النتائج الرئيسية

.بالأعمالمرتبطةالأعمالمجالفيالمتخصصونالمتقدموندرسهاالتيالدوراتمعظمان

المهاراتوالصلبةالمهاراتدوراتمنجدًاواسعةمجموعة(بالمائة10.5)والإنسانيةالفنيةالخلفيةذووالمتقدمونتلقى
.الناعمة

.والحاسوبالهندسةفيمختلفةدورات(بالمائة15.5)والهندسةالفيزيائيةالعلومفيالإختصاصأصحابأخذ

بينمنالاصطناعيوالذكاءالآليوالتعلمالبياناتعلومعلىالكمبيوتروعلومالمعلوماتتكنولوجيامجالفيالمتقدمونركز
.المختلفةالدورات

المتراكمةوالمهاراتالاختصاصات



تـعليق وزارة العمل 



المهارات المطلوبة في لبنان والدول . 2
العربية وحول العالم 



توزيع جميع المهارات-لبنان 

3435 Skills 

213

Soft Skills 

3222

Hard Skills 
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جميع توزيعات المهارات الصلبة-لبنان 

Main Hard Skills

• Software Development 

• Accounting

• Cascading Styles Sheets (CSS)

• Application Programming Languages (API)

• Graphic Design

• Restaurant Operation

• Selling Techniques

• Search Engine Optimization

• Adobe Photoshop

• Adobe Illustrator 

• Hypertext Markup Language 

• SQL

• Financial Statements

• Key Performance Indication (KPIs)

• Front-End (Software Engineering)
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جميع توزيعات المهارات الناعمة-لبنان 

Main Soft Skills 

• Communication Skills

• English Language

• Management 

• Arabic Language

• Detail-Oriented

• Problem Solving

• Planning

• French Language

• Operations

• Presentations

• Leadership

• Time Management

• Customer Service

• Social Media

• Computer Skills
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Top 5 Hard Skills

JavaScript (Programming 

Language)

Cascading Styles Sheet (CSS)

Application Programming Interface 

(API)

Graphic Design

Selling Techniques

Business Development

Key Performance Indication 

(KPIs)

Restaurant Operation

Analytical Thinking

Cloud Computing

Block chain

Business Intelligence

Scientific Computing

Accounting

Lebanon

Arab Countries

World

Detail Oriented

Problem Solving

Flexibility

Emotional Intelligence

Collaboration

Creativity

Ability to Persuade

Communications 

English Language 

Management 

Arabic Language

Top 5 Soft Skills
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Matched Skills VS Skill Demand in Lebanon
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Matched Skills VS Skill Demand

Gender Employment  Governorate  
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Matched Skills VS Skill Demand

United Arab EmiratesKSA

Not high as well 
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تـعليق وزارة العمل 
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بعض التوصيات. 3



Capital ownership is concentrated among the most affluent.

&

An increasing share of capital in production could raise incomes for those who are at the 
top percentile of the income distribution.

فيما يتعلق بتوفير البيانات حول التوظيف، والذي هو شرط أساسي، يجب إنشاء شبكة تضم عدة 

.كيانات حكومية من اجل ضمان استجابة أفضل لاحتياجات سوق العمل اللبناني

.كما ويعد إجراء دراسات السوق الدورية حول متطلبات السوق المحلية شرطًا أساسياً

.  تحقيق الترابط بين العرض والطلب على المهارات المهنية

. يتحقق ذلك من خلال تطوير آليات التنسيق بين مقدمي التعليم والشركات



المناطق

درة الوصول إلى المزيد من المناطق المحرومة وإعداد البنية التحتية المطلوبة للاستفادة من المبادرات المماثلة لمبا

.  كورسيرا



ا هذاليس أمرًا أساسيً 
لتنمية المهارات 
ا فحسب، بل هو أيضً 
جواز سفر للحصول
على فرص عمل 
.وسبل عيش أفضل

ل الاستفادة من طرق التوصي
المبتكرة لتحسن فرص 
التدريب وتعزيز تنمية 

المهارات في أكثر مناطق 
.لبنان هشاشة

توسيع نطاق الوصول إلى 
المدارس والجامعات 

ومؤسسات التدريب في 
.المناطق المحرومة في البلاد

يجب تحسين الوصول إلى 
لى تدابير التوعية بالإضافة إ
لات تقنيات المعلومات والاتصا

أي برامج وأجهزة التدريب -
وأجهزة الكمبيوتر والأجهزة 

المحمولة

.رومةالمحالمناطقفييقيمونالذينلأولئكصلةوذاتالنوعيةجيدتدريبإلىالوصوللتحسينالجهودتنسيق



. إعطاء الأولوية لزيادة مشاركة ذوي المهارات المتدنية والمتوسطة في الدورات التدريبية

يجب إعطاء الأولوية 

لزيادة مشاركتهم في 

. الدورات التدريبية

يجب زيادة وعي ذوي 

المهارات المنخفضة 

والمتوسطة بالعوائد 

الاقتصادية الإيجابية 

.للتدريب

تحفيز مشاركة ذوي التعليم 

المنخفض وكذلك يزيد من 

رغبتهم في الاستثمار في 

.برامج التدريب



سياً تعتبر رعاية الأطفال حاجزًا رئي
لى يمنع مشاركة المرأة في التدريب ع

.المهارات

إن تقديم إعانات رعاية الأطفال من 
شأنه أن يسهل حضور المرأة برامج 

.التدريب ويضمن إكمالها بنجاح

ثر عادة ما تواجه النساء قيودًا مالية أك
تؤثر هذه القيود على . من الرجال

قدرتهم على الدفع مقابل التدريب 
. والمشاركة فيه

الطبي فإن تقديم المنح النقدية والتأمين
لب من شأنه أن يساعد النساء في التغ

.  على هذه الحواجز

. تكييف برامج التدريب لمعالجة المعوقات والعقبات التي تواجه المرأة



إن تحسين المهارات أو إعادة الصقل 
وكذلك تحديث معرفة رأس المال 
البشري يعززان المزيد من فرص 

. العمل للعمال الأكبر سناً

ت وبالتالي، يجب تقديم وتعزيز الإعانا
سن وكذلك المساعدة المالية لتدريب كبار ال

.من العمال

.يجب أيضًا توسيع خدمات الدعم

خدمات النقل

والجداول الزمنية المرنة 
للفصول

على يجب مساعدة العمال الكبار
الموازنة بين برامج التدريب 

.والمسؤوليات العائلية والشخصية

ً الأكبرالعاملةالقوىتشجيعيصبحأنيجب يصانعأولوياتمنالمهاراتإعادةأوالمهاراتصقلعلىسنا

.السياسات



!شكراً 


