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مخطط العرض

الأساسيةالمفاهيم•

من المنطقة العربية وخارجهاأمثلة•

للتنفيذ في لبنانإطارعمل•

أخيرةكلمة •



أداة تخطيط ورصد وتقييم: معلوماتالنظم 

الحلول

الاستخدامسهلةنظم•

واحدةةصفحعلىغالبا  البيانيوبالتمثيلالحقيقيبالزمنمعلومات•

KPIالرئيسيةالأداءلمؤشراتسريعةمتابعة•

المناسبةالقراراتاتخاذمنالعلياالإدارةتمكين•

محددةبياناتعلىبالاعتمادالقرارجودةرفع•

الطلببحسبتقاريرتوليدإمكانية•

السابقةالبياناتوتحليلالتوجهاتدراسة•

في إطار تفاعليتكنولوجيا المعلومات مع بحوث العمليات دمج •

نظم دعم

القرار

نظم المعلومات 
الوظيفية

نظم معالجة العمليات 

نظم أتمتة المكاتب

الإدارة

العليا

الإدارة الوظيفية 
الوسطى

الإدارة الوظيفية الدنيا



معلوماتالالبنية العامة لنظم 

(قاعدة البيانات)موارد المعلومات 

المحرك التحليلي

قاعدة البياناتإدارة•

الخبيرةالنظم•

دعم القرارأدوات •

واجهة التواصل مع المستخدم

تفاعلية•

بيانية•

قابلة للتخصيص•

قاعدة البياناتقاعدة النماذج

اتنظام فرعي للبياننظام فرعي للنماذج

واجهة المستخدم

ويلمالت

الإنتاج

التسويق

النماذج 

لإحصائيةا

نماذج بحوث 

العمليات

نماذج تخطيط 

استراتيجي

(متخذ القرار ) المستخدم 
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نظم معلومات سوق العمل



(1/2)البنية الأساسية لنظم معلومات سوق العمل 

ما هو ؟

معلومات سوقلجمع وتخزين وتحليل ونشر وآليات إجراءات-

العمل

لعمل للوصول إلى كافة المعلومات المتعلقة بسوق انافذة واحدة -

النظامأهداف

العملسوقحاجاتعنالسياساتوراسميالقرارمتخذيدعم-

والمستقبليةالحالية

حابوأصعملعنالباحثينبينالعملسوقفيالربطتعزيز-

العمل

LMISالنظاممكونات

وإظهارهاوالمعلوماتالبياناتجمعأدوات▪

التحليليةوالأدواتالإمكانات▪

المؤسسيةالترتيبات▪

والنفاذللربطاللازمةالحاسوبيةالشبكات▪

LMISالنظامفيالبياناتأنواع

العملسوقفيوالطلبالعرض▪

لأفرادلوالتدريبالتعليمفرصوالمهارات▪

العملسوقتوجهات▪



(2/2)البنية الأساسية لنظم معلومات سوق العمل

الجهات المنتجة

المؤسسات التعليمية-

مؤسسات التدريب-

-...

الجهات المستهلكة

القطاع العام-

القطاع الخاص-

-...

الجهات الوسيطة

خبراء التوظيف-

منظمات مجتمعية-

-...



مواصفات نظم معلومات سوق العمل

:على النظام تقديم المعلومات التالية

)متابعة مؤشرات)لصياغة سياسات سوق العمل والتقييممعلومات -

بيانات سوق العملتفسير وتحليل -

بين القطاعات المختلفة في مجالات العمل والتوظيف والبطالةالمقارنة-

للعرض والطلبالتوقعات المستقبلية -

للمعلوماتالتمثيل البياني -

المتاحة في سوق العملفرص العمل -

معلومات عن متطلبات العمل في وظيفة محددة، )المهن المختلفة معلومات -

)...والأجور 

(  العمل من جديد)والتأهيل التعليم والتدريبخدمات وموارد -

ير مهارات الانترنت وكتابة الس)مهارات البحث عن العمل فرص التدريب على -

(الذاتية والمقابلات

راسمو

السياسات

فرص العمل 

فرص التدريب 



تحديات نظم معلومات سوق العمل

البيانات الواردة من مصادر مختلفة في نظام واحدجمع-

...(توفر مسوحات دورية ومعيارية، بيانات إدارية، بيانات ضخمة، (المعلومات حداثة-

للنفاذ إلى النظام واستخدامهالبنية التحتية المناسبة توفر -

(تحليل المعلومات)اللازمة للاستفادة من المعلومات كوسيلة للتحليل المهاراتتوفر -

الكبيرةالاستثمارات المالية -

:مثال

(جمع البيانات ونشرها)مليار دولار سنويا  1الكلفة : الولايات المتحدة الامريكية•

مليون دولار سنويا  14: كندا•

جمع البيانات

توفر المتطلبات

التمويل



أثر نظم معلومات سوق العمل

العمللسوقالأدلةعلىمبنيةسياساتتطوير-

المؤشراتمنعددمتابعةخلالمنوتقييمهاالعملسوقسياساتتنفيذمراقبة-

(SDG8)الأعمالمتطلباتومواكبةالاجتماعيةالحمايةودعمالفقرتخفيففيالإسهام-

LMISالنظامفيالمشاركةوالخاصةالعامةالجهاتبينالتنسيق-

العملعنالبحثكلفةتقليص-

(إناث/ذكور)المستخدمينلكافةالعملسوقمعلوماتإلىالمتساويالنفاذ-

أفضلفرصعلىللحصولمختلفةوظائفبينالانتقالعلىالعاملينمساعدة-

فعالةبطريقةالعملوسوقالتعليمبينالربطتعزيز-

المتاحةالتدريبفرصعنبإعلامهمالأفرادمهاراترفعفيالإسهام-

سياسات أفضل

تنسيق متين

العثور على عمل

تعزيز المهارات
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مؤشرات سوق العمل



(1/5)مؤشرات الأداء الرئيسية 

KILMالعمللسوقأساسيمؤشر17:الدوليةالعملمنظمة-

مصدر البيانات  طريقة الحساب المؤشر الرقم

–مسح المنشآت الاقتصادية –مسح الأسر 

السجلات الادارية

ي عدد السكان ف( /المتعطلينأعداد+العاملينأعداد )

سن العمل

لةالقوة العامالمشاركة في  KILM1 

–مسح المنشآت الاقتصادية –مسح الأسر 

المسوح المتخصصة–السجلات الإدارية 

(أو أكثر15عدد السكان من عمر /عدد العاملين) انالعاملين إلى السكنسبة  KILM2 

–مسح المنشآت الاقتصادية –مسح الأسر 

المسوح المتخصصة–السجلات الإدارية 

عدد العاملين بأجر-

عدد أصحاب العمل-

عدد الأشخاص الذين يعملون لحسابهم الخاص-

رعدد الأشخاص الذين يعملون لدى الأسرة بدون أج-

العملحالة KILM3 

Source: ILO – KILM (2016), http://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---dgreports/---stat/documents/publication/wcms_498929.pdf

http://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---dgreports/---stat/documents/publication/wcms_498929.pdf


(2/5)مؤشرات الأداء الرئيسية  

مصدر البيانات  طريقة الحساب المؤشر الرقم

السجلات –مسح المنشآت الاقتصادية 

الإدارية

الخدمات–الصناعة –الزراعة -

إجمالي عدد العاملين/ عدد العاملين في القطاع -

عالقطاالعمالة بحسب  KILM4 

–مسح المنشآت الاقتصادية -مسح الأسر 

السجلات الإدارية

ISCOوفق التصنيف -

إجمالي العاملين/عدد العاملين في مهنة معينة-

ةالمهنالعمالة بحسب  KILM5 

–مسح المنشآت الاقتصادية –مسح الأسر 

السجلات الإدارية

إجمالي عدد العاملين/عدد العاملين بدوام جزئي بدوام جزئيالعمالة  KILM6 

–مسح المنشآت الاقتصادية –مسح الأسر 

السجلات الإدارية

دد إجمالي ع/نسبة العاملين لساعات أكثر من المعتاد-

العاملين

مجموع : عدد ساعات العمل السنوية للشخص الواحد-

إجمالي العاملين/ساعات العمل السنوية  للعاملين

العملساعات KILM7 

Source: ILO – KILM (2016), http://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---dgreports/---stat/documents/publication/wcms_498929.pdf

http://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---dgreports/---stat/documents/publication/wcms_498929.pdf


(3/5)مؤشرات الأداء الرئيسية  

البياناتمصدر الحسابآليات المؤشر الرقم

مسح المنشآت -مسح الأسر 

ة مسوح متخصص–الاقتصادية 

للقطاع غير المنظم

عاملينإجمالي عدد ال/نسبة العاملين في القطاع غير المنظم مالقطاع غير المنظالعمالة في  KILM8

السجلات الإدارية–مسح الأسر  إجمالي عدد الأشخاص ضمن/عدد الأشخاص المتعطلين

قوة العمل

البطالة KILM9

مسوح –مسح العمالة والبطالة 

الشباب

:  ابمعدل بطالة الشباب بالنسبة إلى قوة عمل الشب-

ة إجمالي الشباب ضمن قو/عدد الشباب المتعطلين

العمل

ند معدل بطالة الشباب بالنسبة إلى معدل البطالة ع-

جينمعدل بطالة الناض/معدل بطالة الشباب: الناضجين

الة معدل بط: نسبة بطالة الشباب من إجمالي البطالة-

معدل البطالة الكلي/الشباب

المتعطلين الشباب إلى إجمالي السكان الشباب-

الشباببطالة  KILM10

Source: ILO – KILM (2016), http://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---dgreports/---stat/documents/publication/wcms_498929.pdf

http://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---dgreports/---stat/documents/publication/wcms_498929.pdf


(4/5)مؤشرات الأداء الرئيسية  

مصدر البيانات آلية الحساب المؤشر الرقم

ت السجلا–مسح العمالة والبطالة 

الادارية

وة إلى قمن سنة نسبة المتعطلين لأكثر -

العمل

مالي إلى إجمن سنة نسبة المتعطلين لأكثر -

المتعطلين

طويلة الأمدالبطالة  KILM11

مسح المنشآت –مسح الأسر 

مسح العمالة -الاقتصادية 

السجلات الادارية–والبطالة 

عدد نسبة العاملين بعدد ساعات أقل إلى إجمالي

العاملين

الجزئية المرتبطة بالزمنالعمالة  KILM12

التعداد –مسح العمالة والبطالة

السكاني

ون نسبة الأشخاص الذين لا يعملون ولا يبحث

بحسب شريحة)عن عمل إلى إجمالي السكان 

(العمر

خارج قوة العملالأشخاص  KILM13

–التعداد السكاني –مسح الأسر

المسوح المتخصصة

مالي إج/عدد الأفراد في مستوى تعليمي معين-

قوة العمل

راد عدد الأف: نسبة المتعلمين إلى قوة العمل-

لإجمالي قوة العم/المتعلمين ضمن قوة العمل

نسبة الأمية إلى قوة العمل-

والأميةالتحصيل التعليمي  KILM14

Source: ILO – KILM (2016), http://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---dgreports/---stat/documents/publication/wcms_498929.pdf

http://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---dgreports/---stat/documents/publication/wcms_498929.pdf


(5/5)مؤشرات الأداء الرئيسية  

مصدر البيانات  آليات الحساب المؤشر الرقم

مسح المنشآت –مسح الأسر 

ة المسوح المتخصص–الاقتصادية 

السجلات الادارية–

ساعة متوسط أجر ال: الرقم القياسي للأجور الاسمية-

رة متوسط أجر الساعة في فت/في فترة المقارنة

الأساس

سي الرقم القيا: الرقم القياسي للأجور الحقيقية-

يشةالرقم القياسي لتكاليف المع/للأجور الاسمية

وكلفة التعويضاتالأجور KILM15 

مسوح –المسوح الاقتصادية 

السجلات الادارية-الاستخدام 

إجمالي عدد العاملين/الناتج المحلي الإجمالي العملإنتاجية KILM16 

-ة المسوح الاقتصادي-مسح الأسر 

السجلات الادارية

نسب الأفراد العاملين بحسب الفئة الاقتصادية فئة بحسب العمالة ال–توزع الدخل 

عملفقر ال-الفقر-الاقتصادية  

KILM17 

Source: ILO – KILM (2016), http://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---dgreports/---stat/documents/publication/wcms_498929.pdf

http://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---dgreports/---stat/documents/publication/wcms_498929.pdf


(1/3)مؤشرات التنمية المستدامة 

مؤشرات التنمية المستدامة

1.3.1المؤشر 

والعاطلين عن ال، ، بحسب الجنس، وبحسب الفئات السكانية، كالأطفنظم للحماية الاجتماعية/ الحدود الدنيا نسبة السكان الذين تشملهم 

اء، والمسنين، والأشخاص ذوي الإعاقة، والحوامل، والأطفال حديثي الولادة، وضحايا إصابات العمل، والفقراء، والضعفالعمل

8.2.1المؤشر 

شخص عاملمعدل النمو السنوي في الناتج المحلي الإجمالي لكل 

 8.3.1المؤشر 

في غير العمالة الزراعية بحسب الجنسالعمالة غير الرسمية نسبة 

8.5.1المؤشر 

للنساء والرجال العاملين بحسب الوظيفة والعمر والأشخاص ذوي الاعاقةمتوسط الدخل في الساعة 



(2/3)مؤشرات التنمية المستدامة 

8.5.2المؤشر 

بحسب الجنس والعمر والأشخاص ذوي الإعاقةمعدل البطالة 

8.6.1المؤشر 

دائرة التعليم والعمالة والتدريبخارج( سنة24و15الذين تتراوح أعمارهم بين )نسبة الشباب 

 8.7.1المؤشر 

وعددهم بحسب الجنس والعمروالمنخرطين في سوق عمل الأطفال سنة 17سنوات و5الذين تتراوح أعمارهم بين نسبة الأطفال 

8.9.2المؤشر  

المستدامة من مجموع الوظائف في قطاع السياحةالوظائف في قطاعات السياحة نسبة 

 9.2.2المؤشر 

التحويلية كنسبة من مجموع العمالةالعمالة في الصناعة 



(3/3)مؤشرات التنمية المستدامة 

1-2-10المؤشر 

، بحسب الجنس والعمر والأشخاص ذوي الإعاقةمن متوسط الدخل% 50السكان الذين يعيشون دون نسبة 

1-7-10المؤشر 

التي يتحملها الموظف كنسبة من الإيرادات السنوية في بلد المقصدتكاليف التوظيف 

1-7-16المؤشر 

ريعية الوطنية الهيئات التش)المؤسسات العامة في( بحسب العمر، والجنس، والأشخاص ذوي الإعاقة، والفئات السكانية)نسبة الوظائف 

مقارنة بمستويات التوزيع على الصعيد الوطني( والمحلية، والخدمة العامة، والسلطة القضائية



بعض الأرقام

المجال المؤشر لبنان المغرب الكويت الأردن

البطالة

Unemployment rate (%) 17.6 9.3 2.2 14.7

Unemployment rate, men (%) 16.1 8.8 1.1 12.8

Unemployment rate, women (%) 21.2 10.7 5.5 23.3

الشباب

Youth labour force participation rate (%) 29.7 28.7 26.1 22.9

Youth labour force participation rate, men (%) 42 41.2 33.3 37

Youth labour force participation rate, women (%) 17.5 15.7 17.3 8.5

Youth unemployment rate (%) 17.6 22.2 15.8 35

Youth unemployment rate, men (%) 16.1 22 10 30.3

Youth unemployment rate, women (%) 21.2 22.8 29.4 56.1

القوة العاملة

Labor force participation rate (%) 47 45.5 73.5 39.3

Labor force participation rate (men) (%) 71.4 NA 87.5 63.7

Labor force participation rate (women) (%) 22.9 NA 49.7 14.4

Source: ILO database, http://www.ilo.org/ilostat ; accessed 13/9/2020 

http://www.ilo.org/ilostat
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أمثلة



كندا

LMISمحوسبوطنينظامتطويرتم-

البشريةالمواردوزارةفيالبشريةالمواردتنميةوحدة:المسؤولةالجهة-

الخدماتإلىللوصولمحليمكتب320منوأكثرإقليميةوحدات10منشبكةمعتعمل-

الهدف

كندافيالعملأسواقعنوالتفصيليةالعامةالمعلوماتتقديم-

ملالعلسوقالمستقبليةوالتوجهاتالصناعيةوالقطاعاتالمهنعنمعلوماتتقديم-

المعلوماتمصدر

العاملةالقوةمسح•

NOCللمهنالوطنيالتصنيف•

البشريةالمواردتنميةوحدةمندوريا  يصدر"المهنمستقبل":تقرير•

https://clmi-explore-icmt.ca/viz?page=home&lang=en

https://clmi-explore-icmt.ca/viz?page=home&lang=en


فرنسا

العملعنوالباحثينالعملإحصاءاتونشرمتابعة:pole-emploi"العملتجمع"-

(UNEDICوANPEدمج)2009العامفيإحداثهاجرىحكوميةجهة-

...تدريبخدمات–الوظائفعنمعلومات–عملعنباحثتسجيل–شركةتسجيل:المتاحةالخدمات-

https://www.pole-emploi.fr/accueil/

https://www.pole-emploi.fr/accueil/


فرنسا

https://www.emploi-store.fr/portail/centredinteret/trouverunemploi

عروض العمل

https://www.emploi-store.fr/portail/centredinteret/trouverunemploi


الهند

لوزارة تطوير وكالة تطوير المهارات الوطنية التابعة : الجهة المسؤولة

المهارات 

:  الهدف

لإظهار التوجهات في العرض والطلب في تطورنافذة واحدة منصة ذات -

المهارات 

ملحول سوق الع( كيفية)وغير إحصائية ( كمية)إحصائية جمع معلومات -

ساتراسمي السياقبل التحليلية الممكن استخدامها من توليد التقارير -

Source: https://lmis.gov.in/

الباحثون التدريب



الكويت

للإحصاءالمركزيةالإدارة:المسؤولةالجهة-

:هدافالأ

لسوق العملالحالة الراهنة تسليط الضوء على -

لسوق العملالخصائص الهيكلية توفير المعلومات بشأن -

دتها باتجاه تحقيق الغايات أو الأهداف التي حدالتقدم المحرز رصد -

الحكومة كأولويات وطنية

العمللسوقالرئيسيةالمؤشراتمنمجموعةمتابعة-

أهم التحديات

القطاع العام تركز العمالة في -

للعمالة الوافدة تدني المستوى المهني والتعليمي -

المهن العلمية والفنيةضعف تركيز العمالة الكويتية على -

لقطاع الخاصتشجع العمالة الكويتية للعمل في اتشريعاتالافتقار إلى -

المشاريع الصغيرة والمتوسطةالافتقار إلى تشريعات لدعم -
Source: https://lmis.csb.gov.kw/ar/Default.aspx

https://lmis.csb.gov.kw/ar/Default.aspx


الكويت

وطنيمؤشر12تطويرتم



الإمارات العربية المتحدة

توطينالموارد البشرية والوزارة : الجهة المسؤولة-

(بوابة التوطين)LMISتطوير نظام معلومات -

(ةسياسة البيانات المفتوح)التقارير المتعلقة بسوق العمل متاحة -

(تقييمالرصد وال)ورصد التقدم راسمي السياسات لتقديم معلومات : الهدف-

https://www.mohre.gov.ae/ar/data-library/statistical-report.aspx



فلسطين

الأهداف

نظام ربط جميع المؤسسات المتعلقة بسوق العمل في -

حاسوبي واحد

خذي لمتالعرض والطلب بيانات ومعلومات دقيقة عن توفر-

القرار

داخليا  وخارجيا  اتجاهات سوق العمل التعرف على -

مختصة والترابط بين الجهات المختلفة الالتنسيقتيسير -

بالتعليم والتدريب والتشغيل

لائم المالتعليم والتدريب اختيار نوع مساعدة الأفراد على-

لقدرتهم ولاحتياجات سوق العمل

ة المهن المختلفإتاحة بيانات لاحتياجات سوق العمل من -

ةوالمهارات التدريبيوالموارد البشرية 

Source: http://www.lmis.pna.ps

النظامبنية

(حصاءللإالفلسطينيالمركزيوالجهازالداخليةوزارة)للسكانالفرعيالنظام-

الفلسطينيزيالمركوالجهازالعاليوالتعليمالتربيةوزارة)للتعليمالفرعيالنظام-

(للإحصاء

للغرفنيالفلسطيالاتحاد–الوطنيالاقتصادوزارة)للمشغلينالفرعيالنظام-

(والزراعيةوالصناعيةالتجارية

(التشغيلمكاتب–العملوزارة)العمللسوقالفرعيالنظام-

بيانات–شخصيةبياناتتعديل)الالكترونيةالخدماتتقديمأنظمةمعالربط-

(متقاعدينخدمة–رواتب

http://www.lmis.pna.ps/


فلسطين

بعض الأرقام

عمار القانونية المسموح بها ضمن الأمسجلمليون 2.5-

منظمة وغير منظمة مسجلة منشأة30500-

منشأة حكومية 144-



الأردن

(مشروع المنار)نظام المعلومات 

للموارد البشريةبياناتقواعد -

دائرة الإحصاءات العامة، المؤسسة )جهات متعددة البيانات من : مدخلاتال-

يم العامة للضمان الاجتماعي، ديوان الخدمة المدنية، وزارة العمل، وزارة التعل

ر العالي، الجامعات الرسمية وغير الرسمية، كليات المجتمع الرسمية وغي

(الرسمية، مؤسسة التدريب المهني

المؤشرات

البشريةالمواردلمؤشراتالسنويةالنشرة-

العاليالتعليممؤشرات-

العملسوقمؤشرات-

Source: http://www.almanar.jo/ar

http://www.almanar.jo/ar


.مسبقإذنعلىالحصولغيرمنمنهاجزءأيأوالمادةهذهطبعأواستخدامإعادةتجوزلا .للإسكوامحفوظةالطبعحقوقجميع©

إطار عمل للتنفيذ



(1/2)إطار عمل للتنفيذ 

المرحلة التمهيدية 

ماتمعلواللبناء نظام الشروط الأساسية التوثق من توفر •

لوماتمعالبالتوجه نحو نظام الإدارة العليا التوثق من التزام •

المطلوب تنفيذهاالوظائف والخدمات تفصيل •

لمتابعة سوق العملاللازمة المؤشراتتحديد •

لدى الجهات البنية التحتية التكنولوجية توفر •

اللازمةوالبشريةالموارد الماليةالتوثق من توفر •

(التجريبية)المرحلة الرائدة 

(طفقالنظام بعض وظائف)محدود النطاق تجريبي رائد البدء بمشروع •

على النظام الموارد البشرية تدريب •

بالمشروع التجريبي الرائدحملة توعية توفير •

من المستخدمين وفق آلية محدّدةالملاحظاتتوثيق •

خداملجمع ملاحظاتهم ومناقشة تحسين الأداء والاستورشة عمل للمستخدمين •

ام وأصحاب المصلحة للتوثق من تقديم النظورشة عمل مع الإدارة العليا •

للمؤشرات المناسبة لاتخاذ القرارات المناسبة



(2/2)إطار عمل للتنفيذ 

التنفيذيةالمرحلة

النظامفيالوظائفاستكمال•

دوريا  أوآليا  بالبياناتالنظاملتزويدالمعنيةالجهاتمعاللازمةالاتفاقاتإبرام•

مخرجاتهمنوالاستفادةالنظاماستخدامعلىللتشجيعالمشاركةللجهاتتوعيةحملة•

التنفيذفيالمشاركةالجهاتتلفخلمتدريب•

والمؤشراتللنظامالدوريةالمراجعة•

والمستفيدينالمستخدمينمععملوورشدوريةاجتماعاتعقد•



(1/2)مقترح لهيكل الشروط المرجعية 

الهدف من المشروع

نظرة إجمالية

لمحة عن واقع سوق العمل في لبنان•

لبنانفي المؤشرات الأساسية للعمل•

نطاق المشروع والجهات ذات الصلة•

متطلبات المشروع

 EXPLOITATIONالاستخداممتطلبات •

REQUIREMENTS

واجهات إدخال البيانات•

واجهات إظهار البيانات•

والتحليلاتواجهات طلب التقارير•

FUNCTIONALالوظيفيةالمتطلبات REQUIREMENTS

البياناتجمع•

البياناتمعالجة•

والتحليلاتالتقاريرتوليد•

البياناتإظهار•

NONالوظيفيةغيرالمتطلبات FUNCTIONAL REQUIREMENTS

ROLE-BASEDالأدواربحسبالنفاذ• ACCESS

الحاسوبيةالشبكاتوأمنالبياناتأمن•

RELIABILITYالموثوقيةمتطلبات•

PERFORMANCEالأداءمتطلبات•

SCALABILITYالتوسعقابلية•



(2/2)مقترح لهيكل الشروط المرجعية 

OPERATIONALالتشغيليةالمتطلبات REQUIREMENTS

المطلوبةالتحتيةالبنية•

الحاسوبيةالتجهيزات•

(...DMZمعزولةمنطقة–ناريةجدران)الشبكيةالحمايةتجهيزات•

والاستلامالاختبارمتطلبات

الاختبار•

DATAالبياناتتهجير• MIGRATION

(..-الاستلاممراحل–الاختباربيئة)الاستلامطريقة•

وإطلاقهالمشروعلتركيبالإداريةالمتطلبات

الإداريةالبنية•

الإداريالفريقمهماتتوصيف•

القانونيةالمتطلبات

LICENSEالترخيص•

البياناتملكية•

SOURCEالمصدريالرماز• CODE

المقترحالحلمواصفات

المشروعتصميم•

التنفيذطريقة•

للتنفيذالزمنيالإطار•



...#بيانات وزارة  3#بيانات وزارة  2#بيانات وزارة  1#بيانات وزارة 

بنك البيانات

لوحة القيادة ومؤشرات الأداء الرئيسية

ذكاء 
الأعمال

قاعدة بيانات النماذج

نماذج إحصائية
نماذج اقتصادية

نماذج تكنولوجية

الخ

البنية المقترحة



.مسبقإذنعلىالحصولغيرمنمنهاجزءأيأوالمادةهذهطبعأواستخدامإعادةتجوزلا .للإسكوامحفوظةالطبعحقوقجميع©

كلمة أخيرة



LMISالنظامتطويرقبلالأساسيةالأسئلة

العمل؟سوقفيالطلبمعلوماتعلىالحصوليمكنكيف-

؟للمهنالمطلوبةبالمهاراتالمتعلقةالمعلوماتتتوفرهل-

؟LMISالنظامتطويرمنالمستهدفةالمجموعاتهيما-

؟LMISللنظاماستخدامهاالممكنالمؤسسيةوالترتيباتالتنظيميةالبنيةهيما-

استخدامها؟الممكنالمناسبةالتحتيةالبنيةتتوفرهل-

؟البياناتلحمايةالتشريعيةالأطرهيما-

؟LMISالنظاماستخدامالعملولأصحابالعملعنللباحثينيمكنكيف-



كلمة أخيرة

آلية التطوير

المطلوب متابعتهامصادر البيانات والمؤشرات الأساسية تحديد -

للنظامالمتطلبات البشرية والمالية توفير -

وآلياتهاالترتيبات المؤسسية تعزيز-

التوجهات الحديثة

 Jobأو النظم المعتمدة على نشرات الأعمال )نظم المعلومات في الزمن الحقيقي التوجه نحو -

posting analysis)

ص لاستخراج المعلومات من النصوالاصطناعيالذكاء ، وعلى نظم البيانات الضخمةالاعتماد على -

المكتوبة في مختلف المواقع



!شكرا  لكم 
نوّار العوّا. د

المستشار الإقليمي

التكنولوجيا من أجل التنمية

alawa@un.org


