
مجتمع دورة تطوير السياسات العامة و إشراك ال: الجلسة الثانية 
المدني في عملية الإصلاح 



يفمهاراتالمواطنحاجاتمعالمتجاوبةالعامةالسياساتصنعيتطلب

يتطلباكمالخلاقة،الأفكارواقتراحالمشكلاتمعالجةفيوالإبداعالبحث

.الحكوميةوغيرالحكوميةالجهاتبينتعاونا ً

الأمورباتتحيثالأمر،صعوبةمنالعالميةالمتغيراتوتزيدهذا

تخضعالمحليةالسياساتوأصبحتالبعضببعضهاومرتبطةمتشابكة

.خارجيةوتأثيراتومعاهداتلتدخلات

ماالبا ًغأنهاإلامعهاالتعاملفيمرونةإلىالسياساتهذهتنفيذويحتاج

ةإداريببيروقراطيةومحكومةجامدةحكموأنظمةحكوميةبأطرتصطدم

.المهمةتصعبّ

المدخل
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نجاحهاوخصائصالعامةالسياساتتطويردورةتعريف.1

نتقالية؛الاالعمليةمسارخلالالأساسيةوالقضاياالمشاكللمعالجة

عامةسياسةوصياغةتطويرمراحلتطبيقعلىالقدرةتعزيز.2

كافةفيالقرارصانعيعلىيؤثربحيثوهادفةعلميةبصورة

والسياسية؛والاقتصاديةالاجتماعيةالمجالات

فيالمعنيةوالجهاتالمواطنينإشراكأهميةحولالوعيزيادة.3

ذلكقلتحقيالآلياتوتحديدالعامةالسياسةتطويرمراحلكافة

.الدولةبمؤسساتثقتهمتعزيزبهدف
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أهداف الجلسة



بعض الأسئلة المحورية

ما مدى أهمية نجاح عملية تطوير سياسة عامة وما ✓

هي العناصر المؤدية لذلك؟

كيف يتم تطوير سياسة عامة متجاوبة مع حاجات ✓

المواطنين ومبنية على حجج وبراهين علمية؟

ما هي مستويات وآليات إشراك المواطنين والجهات ✓

المعنية في تطوير السياسات العامة؟
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عملطةوخكتوجه  العامةالسياسةتعريفعلىالفصلهذافيسنعتمد

مشكلةلمعالجةوالوسائلالطرقيتضمنحكومية،مؤسسةتقدمهلحل   

وتوضح.العلميةوالمعلوماتالحججعلىمبنيةبطرقعامةقضيةأو

برنامجأومعينةإستراتيجيةحولالسياسيةالسلطةقرارالعامةالسياسة

اتالمستويعلىالمواطنينحياةتحسينبهدفقانونتشريعأوما

.الاجتماعيةأوالاقتصاديةأوالسياسية

تعريف السياسة العامة
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خصائص السياسة العامة
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الواقعية• التعاون• العدالة•

المصلحة •
العامة

التأقلم• العلمية•

الكفاءة• الفعالية• المشاركة•

التكامل•



العامةالسياسةتطويردوافع

مدخل نظري

7



السياسات العامةدورة تطوير
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تمرين في عمل المجموعات

ما هي التحديات التي تواجه عملية تطوير •

السياسات العامة في المرحلة الانتقالية؟

9



امةالتحديات التي تواجه عملية تطوير السياسات الع

تخوضالتيالدولفيالسهلبالأمرليستالعامةالسياساتتطويرعمليةإن

:أهمّهاعدّةلأسبابوذلكانتقالية،مرحلة

إدارةعلىالمعنيةالجهةقدرةيعيقمماالمعلوماتية،المهارةفينقص▪

المعلومات؛

وفقا ًالعامةالسياساتتبُنىأساسهاعلىالتيالبحثيةالمهارةفينقص▪

العلمية؛للحجج

بتطويرتعُنىوالتيالدولةمؤسساتفيالبشريةالمواردفينقص▪

حديثة؛عامةسياساتوتطبيق

الجهاتلدىالتفردوثقافةالإداريةالبيروقراطيةالإجراءاتتعقيد▪

الخبرات؛منوالاستفادةالمعلوماتتبادليخصمافيالمعنية

يمكنالتيوالموثوقةالمُحدَّثةوالإحصاءاتالعلميةالمعلوماتفينقص▪

.العلميةالحلولإيجادبغيةاستخدامها
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النهاية

!شكراً لكم


