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الجزء الأول
ت�صميم برنامج بناء قدرات المدرِّبين في 

التنمية بالم�شاركة





�ألف-  توجهات البرنامج

العام  ال�سياق  �ضمن  البرنامج  هذا  توجهات  تندرج 
تنمية  في  العاملين  قدرات  بناء  "برنامج  لتوجهات 
المجتمع المحلي"، �أي التوجه نحو زيادة الت�أثير الفعلي 
المجتمع  وفئات  م�ؤ�س�سات  على  المحلية  التنمية  لمنهج 
تفعيل  نحو  التوجه  كذلك  المنتجة،  وقطاعاته  المحلي 
دور الجهات المتدخلة في تنمية المجتمع المحلي وتعزيز 
مراجعة  من  ذلك  ويت�ضح  والتنظيمية.  الفنية  قدراتها 
بين في  "ببرنامج بناء قدرات المدرِّ التوجهات الخا�صة 
الخبرات  �إتاحة  على  ترتكز  التي  بالم�شاركة"  التنمية 
وبناء  التدريب،  مجال  في  الفنية  والمعارف  التنظيمية 
التعامل  التدريب. ويتم  القدرات المهي�أة لإدارة برامج 
من  متكاملة  مجموعة  تطبيق  عبر  التوجهات  هذه  مع 
والتي  البرنامج،  يت�ضمنها  التي  التدريبية  الن�شاطات 
تتمحور حول ق�ضايا �أ�سا�سية، �أهمها: )1( تطوير معرفة 
ودوره  تنفيذه  ومناهج  التدريب  بمفهوم  الم�شاركين 
تنمية المجتمع المحلي؛ )2( تر�سيخ معطيات  الحا�سم في 
التعامل مع الاحتياجات الفعلية للمجتمع المحلي و�إر�ساء 
المحلي  المجتمع  وجماعات  م�ؤ�س�سات  م�شاركة  �آليات 
وتطبيق  القائمة  للم�شكلات  الحلول  تحري  في  و�أفراده 
الأن�شطة التدريبية الملبية لهذه الاحتياجات؛ )3( التركيز 
التدريب  برامج  بت�صميم  الخا�صة  القدرات  تطوير  على 
�إتاحة   )4( المحلية؛  التنمية  وخطط  احتياجات  وفق 
و�أ�ساليب  التدريبية  البرامج  �إدارة  بتقنيات  المعرفة 
تنفيذها و�آليات تن�سيق فعالياتها؛ )5( و�إدراك المفاهيم 
مختلف  �إلى  والتعرف  التدريب  برامج  بتقويم  الخا�صة 

م�ستويات عملية التقويم والتقارير الناتجة عنها.

في  العملية  الخبرات  ح�صيلة  على  البرنامج  هذا  يعتمد 
في  بين  المدرِّ قدرات  لبناء  الأ�سا�سية  المعطيات  تناوله 
�إفادة  نحو  موجّه  برنامج  وهو  بالم�شاركة.  التنمية 
من  وغيرها  المحلية  الإدارات  في  الحكوميين  العاملين 
ت�ستفيد  كما  المحلي.  المجتمع  بتنمية  المعنية  الم�ؤ�س�سات 
برامجها  عبر  المتدخلة  المدني  المجتمع  منظمات  منه 
منظمات  وكذلك  التنمية،  هذه  �ش�ؤون  في  وم�شاريعها 
الأمم المتحدة وغيرها من المنظمات العربية والإقليمية 
�إ�ضافة  المحلي،  المجتمع  بتنمية  تهتم  التي  والدولية 

لا�ستفادة قادة المجتمع المحلي والعاملين الميدانيين في 
مواقع الم�شاريع التنموية. وفي حين يلبي برنامج بناء 
بين حاجة ما�سة لدى الم�ؤ�س�سات الحكومية  قدرات المدرِّ
لخلق الكوادر القادرة على تنفيذ �سيا�ساتها في الإدارة 
مع  �أي�ضاً  ين�سجم  ف�إنه  ال�شعبية،  والم�شاركة  المحلية 
و�صناديق  المتحدة  الأمم  منظمات  من  العديد  �سيا�سة 
التمويل التي تتجه نحو بناء القدرات وتح�سين خ�صائ�ص 
مع  يتوافق  كما  المحلية،  المجتمعات  تنمية  في  التدخّل 
توجهات معظم منظمات المجتمع المدني لتعزيز موقعها 

وتطوير دورها في هذه التنمية.

باء-  ركائز البرنامج

تتمحور التنمية المحلية حول فكرتين �أ�سا�سيتين: الأولى 
ذات طابع عام متعلق بعملية مراكمة الوعي التنموي، 
اجتماعي  بتغيير  متعلق  خا�ص  طابع  ذات  والثانية 
مق�صود حيث ت�شارك الم�ؤ�س�سات والجماعات والأفراد 
هاتين  تطبيق  ويعتمد  المحلية.  التنمية  عمليات  في 
ي�ؤدي  حيث  الب�شرية  الموارد  تطوير  على  الفكرتين 
التدريب دوراً متزايد الأهمية في ما يوفره من معرفة 
ومعلومات، وما ي�ؤدي اليه من مهارات وقدرات وما 
الكفاءة  تعزيز  نحو  �إيجابية  اتجاهات  من  عنه  ينبثق 
والفاعلية في �إدارة عمليات التنمية. وتزداد الحاجة �إلى 
التدريب مع ازدياد اعتماد مناهج التنمية المحلية على 
الم�شاركة ال�شعبية، بما تتطلبه هذه الم�شاركة من تحفيز 
والمهارات،  للمعارف  تعزيز  ومن  الب�شرية،  للموارد 
تبعاً  والن�شاطات  البرامج  م�ستويات  في  ارتقاء  ومن 

للقدرات المكت�سبة والاتجاهات ال�سلوكية المتغيرة.

ق�صوى  �أهمية  الب�شرية  الموارد  تطوير  يكت�سب  �إذن، 
�إدارة البرامج والم�شاريع المعنية بالتنمية المحلية  في 
هذه  ت�ستلزمه  لما  نظراً  وذلك  بالم�شاركة.  والتنمية 
ومتداخل  متعدد  منهج  من  والم�شاريع  البرامج 
و�أهداف  متنوعة  ب�أن�شطة  للا�ضطلاع  التخ�ص�صات، 
والتنمية  المحلية  التنمية  م�سائل  لتنوع  تبعاً  متداخلة، 
المختلفة  عواملها  بين  المتبادل  والت�أثير  بالم�شاركة 
وم�ستوياتها المتعددة. ورغم ذلك، فقد بيّنت التجارب 
الفادح  النق�ص  �أبرزها:  الميدانية معوقات جوهرية، 
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الفاعل  للتدخل  الُمهيّ�أة  والكوادر  الم�ؤ�س�سات  عدد  في 
�أدبياتها  وتطوير  التدريب  برامج  �إدارة  في  والكفوء 
لمثل  الحا�سم  الت�أثير  رغم  وذلك  والتنظيمية،  الفنية 
المتحققة  والأهداف  الم�شاريع  نتائج  في  البرامج  هذه 

جراء تنفيذها. 

المعرفة  لن�شر  م�ساعيها  �ضمن  الإ�سكوا،  بادرت  لذلك، 
مادة  توفير  �إلى  والفردية،  الم�ؤ�س�سية  القدرات  وبناء 
تدريبية �أ�صدرتها تحت عنوان "دليل تنمية المجتمع 
ومنهجية  فنية  خلا�صة  الدليل  هذا  ويمثل  المحلي". 
منهج  تطبيق  يتطلبها  التي  والموا�ضيع  الم�سائل  لأهم 
تنمية المجتمع المحلي و�إدارة فعالياتها المختلفة. كما 
بادرت الإ�سكوا �أي�ضاً �إلى ت�صميم "برنامج بناء قدرات 
العاملين في تنمية المجتمع المحلي"، �إ�ستناداً �إلى 
الأجزاء والموا�ضيع التي ت�ضمنها الدليل، وذلك بهدف 
تنمية  في  التدخل  بمنهج  الخبرات  �إتاحة  في  الم�ساهمة 
هذا  لإدارة  المهي�أة  القدرات  وتوفير  المحلي  المجتمع 
التدخل وتفعيل نتائجه. وا�ستكمالًا للأغرا�ض المتعلقة 
العاملين  قدرات  بناء  "برنامج  في  الم�شاركين  بمتابعة 
تدريبية  حقيبة  و�إعداد  المحلي"،  المجتمع  تنمية  في 
متكاملة، قامت الا�سكوا ب�إ�صدار مادة تدريبية �شاملة 
بين في تنمية المجتمع  تحت عنوان "دليل ت�أهيل المدرِّ
المحلي". ويمثل هذا الدليل مرجعاً تقنياً لمراحل العمل 
و�أ�ساليبه،  ومرتكزاته  ومداخله  ومفاهيمه  التدريبي 
التنمية  في  بين  المدرِّ قدرات  بناء  "برنامج  يمثل  فيما 
بالم�شاركة" مرجعاً فنياً للإجراءات الكفيلة بتنظيم بناء 
القدرات ونقل المعارف والخبرات �إلى الم�شاركين فيه.

جيم-  ا�ستراتيجية البرنامج

على  البرنامج  لتنفيذ  اعتمادها  المزمع  الخطة  تقوم 
ي�شارك  تدريبية(  )ور�شات  تدريبية  �أن�شطة  تنظيم 
بناء  فيها عنا�صر مختارة من الم�شاركين في ور�شات 
الذين  المحلي،  المجتمع  تنمية  في  العاملين  قدرات 
مجتمع  ومنظمات  حكومية  م�ؤ�س�سات  على  يتوزعون 
مدني وقيادات محلية ومنظمات الأمم المتحدة وغيرها 
ن�شاطها  يت�صل  التي  والدولية  الإقليمية  المنظمات  من 
ي�شارك في كل من  المحلية.  التنمية  ببرامج وم�شاريع 

زيادة  ويتقرر  متدرباً،   25 حوالي  الور�شات  هذه 
عدد هذه الور�شات في �ضوء الحاجة والموارد المالية 
�أن يكت�سب ه�ؤلاء الم�شاركون  المتاحة. ومن المتوقع 
قدرات تمكنهم من القيام بدور فعّال في تح�ضير برامج 
�إداراتها.  ومتابعة  تنفيذها  في  والم�شاركة  التدريب 
بين  وعلاوة على ذلك، ف�إن "برنامج بناء قدرات المدرِّ
للتن�سيق  متنوعة  فر�صاً  يتيح  بالم�شاركة"  التنمية  في 
التي  التدريب و�أدبياته المختلفة  والتكامل بين مناهج 
المجتمع  ومنظمات  الحكومية  الم�ؤ�س�سات  تتولاها 
المدني ومنظمات الأمم المتحدة وغيرها من المنظمات 
في  الفر�ص  هذه  تنعك�س  و�سوف  والدولية.  الإقليمية 
�صياغة  لإعادة  البرنامج  يعتمدها  التي  التقويم  �آلية 
مواد التدريب في البرنامج عينه وفق �آراء الم�شاركين 

فيه ومتابعتهم في ن�شاطات لاحقة.

دال-  �أهداف البرنامج

1- الأهداف العامة

ي�ساهم البرنامج في تحقيق الأهداف العامة التالية:

في  الفنية  والمعارف  التنظيمية  الخبرات  �إتاحة  )�أ(	
مجال التدريب؛

بناء القدرات المهي�أة لإدارة برامج التدريب. )ب(	

2- الأهداف المبا�شرة

ي�ؤدي البرنامج الى �إتاحة الخبرات وبناء القدرات 
وتعزيز الاتجاهات ب�ش�أن:

مفاهيم التدريب ومناهجه ومراحله المختلفة؛ )�أ(	
اجراءات و�أ�ساليب تحديد احتياجات التدريب؛ )ب(	

ت�صميم برامج التدريب و�صياغة �أهدافها؛ )ج(	
و�آليات  تنفيذها  و�أ�ساليب  التدريب  برامج  �إدارة  )د(	

تن�سيق فعالياتها؛
مبادئ تقويم برامج التدريب بم�ستوياتها المختلفة  )هـ(	

ومتطلبات التقارير الخا�صة بها؛
التدريب؛ في  الات�صال  ومهارات  التعلم  مبادئ  )و(	
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تقنيات ا�ستخدام الو�سائل والأجهزة التدريبية؛ )ز(	
المحا�ضرة،  على  بالتركيز  التدريب  �أ�ساليب  )ح(	
الأدوار،  وتمثيل  الحالة،  ودرا�سة  والمناق�شة، 

وحل الم�شكلات.

3- الأهداف التقويمية
تقويم ردود فعل الم�شاركين في كل ور�شة لبناء قدرات 
لإجراء  تمهيداً  وذلك  بالم�شاركة،  التنمية  في  بين  المدرِّ
تقويم �شامل للبرنامج التدريبي، وبالتالي اعتماد نتائج 
وفي  عينه  البرنامج  ت�صويب  في  ال�شامل  التقويم  هذا 

تعديل مواده الفنية وفق �آراء الم�شاركين فيه.

هاء- وحدات البرنامج ومو�ضوعات جل�ساته

كافة  تغطي  وحدات  �أربع  �إلى  البرنامج  وحدات  تنق�سم 
 19 على  الوحدات  هذه  وتتوزع  المبا�شرة،  الأهداف 
جل�سة تدريبية، تنعقد خلال خم�سة �أيام، بما فيها جل�ستي 
الافتتاح والاختتام وجل�سات الأعمال التطبيقية، مدتها 
�أن�شطة  تفا�صيل  وتندرج  �ساعة.   31 حوالي  مجتمعة 

البرنامج وفق الترتيب التالي:

1- جل�سة افتتاح البرنامج والتمهيد )مدتها �ساعة ون�صف(

الافتتاح، وتُلقى خلاله كلمات موجزة من الدولة  )�أ(	
الم�ضيفة والجهات الم�شاركة في تنفيذ البرنامج؛

ا�ستراحة ق�صيرة؛ )ب(	
برامج  في  الإ�سكوا  منهج  حول  موجز  تقديم  )ج(	

وم�شاريع التنمية المحلية؛
والتنظيم  التن�سيق  مهام  وم��سؤولي  المدربين  تقديم  )د(	
ومحتويات  و�أ�سلوب  �أهداف  و�شرح  والمتابعة، 

البرنامج ودور الم�شاركين في تنفيذه؛
�أو زميله، والجهة  نف�سه،  م�شارك عن  تعريف كل  )هـ(	
التي يعمل لديها، ومهامه الوظيفية المتعلقة بتنمية 

المجتمعات المحلية؛
العملية  احتياجاته  عن  الم�شاركين  من  كل  تعبير  )و(	
ثم  التدريبي،  البرنامج  من  تح�صيله  يتوقع  وما 
�أ�سماء(  ذكر  )دون  فردية  ا�ستمارة  بيانات  ا�ستيفاء 

ة خ�صي�صاً لتحديد الاحتياجات والوقوف على  معدَّ
�إحدى الا�ستمارات لاحقاً  هذه  �ست�شكل  التوقعات. 
المرتكزات الأ�سا�سية لعملية تقويم البرنامج التدريبي.  

على  موزّعة  الرئي�سية  البرنامج  وحدات   -2
الجل�سات التدريبية

المجتمع  للتدريب في  العام  الإطار  الأولى:  الوحدة 
المحلي )مدتها 5 �ساعات(

وتت�ضمن  جل�سات،  ثلاث  من  الوحدة  هذه  تت�ألف 
الموا�ضيع  الرئي�سية التالية:

تعريف التدريب و�أهميته ومداخله؛ )�أ(	
احتياجات التدريب و�إجراءات تحديدها. )ب(	

وتقويمها  التدريب  برامج  ت�صميم  الثانية:  الوحدة 
)مدتها 6 �ساعات ون�صف(

وتت�ضمن  جل�سات،  �أربع  من  الوحدة  هذه  تت�ألف 
التالية: الرئي�سية  الموا�ضيع 

ت�صميم البرامج التدريبية وعنا�صرها المتعاقبة؛ )�أ(	
الفنية  و�إجراءاتها  التدريب  برامج  �إدارة  )ب(	

والتنظيمية؛
تقويم برامج التدريب وم�ستويات تنفيذه ومنهجية  )ج(	

درا�ساته.

المجتمع  في  التدريب  مرتكزات  الثالثة:  الوحدة 
المحلي )مدتها 6 �ساعات ون�صف(

وتت�ضمن  جل�سات،  �أربع  من  الوحدة  هذه  تت�ألف 
التالية: الرئي�سية  الموا�ضيع 

وفاعليته  التدريب  ومبادئ  التدريبية  المهام  )�أ(	
وكفاءته؛

الم�ساعدة  والعوامل  وعنا�صره  الات�صال  مفهوم  )ب(	
والمعيقة، ومهارة الإ�صغاء ودور المدربين؛

اختيارها،  وعوامل  و�صفاتها  التدريب  و�سائل  )ج(	
وعوامل  ووظائفها  التدريب  و�أ�ساليب 

اختيارها.
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الوحدة الرابعة: �أ�ساليب تدريبية مختارة
)مدتها 9 �ساعات ون�صف(

وتت�ضمن  جل�سات،  �ست  من  الوحدة  هذه  تت�ألف 
التالية: الرئي�سية  الموا�ضيع 

المحا�ضرة، عنا�صرها وخطواتها؛ )�أ(	
�أ�ساليبها ومزاياها وعيوبها؛ المناق�شة،  )ب(	

وخطوات  وعيوبها  مزاياها  الحالة،  درا�سة  )ج(	
�إعدادها وتنفيذها؛

تمثيل الأدوار، مزاياه وعيوبه وخطوات �إعداده  )د(	
وتنفيذه؛

والع�صف  الإبداعي  التفكير  الم�شكلات،  حل  )هـ(	
الذهني، مزايا حل الم�شكلات وعيوبه وخطواته.

�أعمال تطبيقية

مراجعة عرو�ض تدريبية حول وحدات التدريب  )�أ(	
ال�سابقة؛

ا�ستنتاجات واقتراحات في ما يخ�ص بناء قدرات  )ب(	
المدربين في التنمية بالم�شاركة.

3- جل�سة تقويم البرنامج واختتام �أعماله
)مدتها 3 �ساعات ون�صف(

مراجعة البرنامج التدريبي؛ )�أ(	
تقويم البرنامج التدريبي؛ )ب(	

كلمات الاختتام؛ )ج(	
توزيع ال�شهادات. )د(	

واو-  �أ�ساليب البرنامج وو�سائله

عبر  البرنامج،  تنفيذ  في  �سيُعتمد  الذي  الأ�سلوب  �إن 
بين  الوحدات التدريبية، هو �أ�سلوب الحوار بين المدرِّ
من  �أنف�سهم  الم�شاركين  وبين  جهة،  من  والم�شاركين 
والمحا�ضرات  التلقين  �أنماط  عن  بعيداً  �أخرى،  جهة 
على  التدريبي  التوجه  هذا  يتركز  و�سوف  التقليدية. 

التالية:  الأ�س�س 

يطرحها  التي  الم�سائل  ب�ش�أن  النقا�ش،  حلقات  )�أ(	
رب طالباً الحوار ب�ش�أنها ومقدماً المعلومات  المدِّ
للاتفاق على مجموعة  والأفكار حولها، و�صولًا 
المعرفة  معطيات  خ  تر�سِّ التي  الا�ستنتاجات  من 

والخبرة والقناعة لدى الم�شاركين؛
التدريب العملي، �أو تمثيل الأدوار، الذي يتطلب  )ب(	
قيام �أحد الم�شاركين بتطبيق بع�ض ال�سلوكيات في 
التدريبي،  البرنامج  من  المكت�سبة  الخبرات  �إطار 
يتولى  بينما  �أدائه  تقويم  زملا�ؤه  يتولى  حيث 
المجال  في  الخبرة  مرتكزات  �إي�ضاح  ب  الُمدرِّ

التدريبي المعني؛
الأفلام  مثل:  التدريب،  تقنيات  ا�ستخدام  )ج(	
الوثائقية وال�شرائح ال�ضوئية واللوحات المختلفة 

بهدف تو�ضيح الأفكار؛
�أن�شطة  مختلف  في  المتدربين  م�شاركة  )د(	
البرنامج التدريبي، لمعرفة ر�أيهم حيال تنفيذ 
باقتراحاتهم  والأخذ  البرنامج  �أهداف  وتحقيق 

لتعديل المادة التدريبية لت�صبح �أكثر ملاءمة.

زاي-  الم�شاركون الم�ستفيدون من البرنامج

وفي  المحلية  الإدارات  في  الحكوميون  العاملون  )�أ(	
الم�ؤ�س�سات المعنية بالتنمية الاجتماعية؛

العاملون في منظمات المجتمع المدني؛ )ب(	
الأمم المتحدة وغيرها من  العاملون في منظمات  )ج(	

المنظمات الإقليمية والدولية؛
هيئات  في  والعاملون  المحلي  المجتمع  قادة  )د(	
الخدمة  وم�ؤ�س�سات  والإعلام  الخا�ص  القطاع 

الاجتماعية.

حاء- المواد التدريبية للبرنامج

بين في تنمية المجتمع المحلي،  دليل ت�أهيل المدرِّ )�أ(	
التنمية  في  بين  المدرِّ قدرات  بناء  وبرنامج 

بالم�شاركة؛
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تمارين تطبيقية و�إ�ستمارات ونماذج عمليّة؛ )ب(	
كمبيوتر وجهاز للعر�ض؛ )ج(	

�آلة ت�صوير )فيديو( وجهاز عر�ض )فيديو(؛ )د(	
�آلة نا�سخة؛ )هـ(	

دفتر قلاب مع �أوراق لازمة له و�أقلام ملونة؛ )و(	
لوح �أبي�ض مع �أقلام فلوما�ستر وممحاة؛ )ز(	

ملفات و�أوراق و�أقلام  للتوزيع على الم�شاركين؛ )ح(	
لا�صق،  �شريط  �صمغ،  )دبابي�س،  قرطا�سية  )ط(	

م�ساطر، مكب�س، مثقب ورق(.

طاء-  الفترة الزمنية للبرنامج

متوا�صلة  �أيام  خم�سة  مدى  على  البرنامج  تنفيذ  يمتد 
�أربع فترات زمنية )جل�سات  �إلى  وينق�سم اليوم الواحد 
تدريبية( مدتها الإجمالية 6 �ساعات ون�صف، موزعة 
�ساعة  منها  كل  مدة  �صباحية،  فترات  ثلاث  على 
مع  �ساعتان  مدتها  الظهر  بعد  واحدة  وفترة  ون�صف، 
لتتلاءم  التدريب  جل�سات  توقيت  في  المرونة  مراعاة 
التطبيقية.  الأعمال  و�ضرورات  الموا�ضيع  طبيعة  مع 
لتنفيذ  الزمني  الجدول  مقترح  على  الإطلاع  ويمكن 

البرنامج التدريبي في الملحق )طاء-1(.
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لم�شاركة
في التنمية با

ين 
ِّب لمدر

برنامج بناء قدرات ا
لجدول الزمني ل

ترح ا
طاء-1-  مق

17.00-15.00

غداء

14.00-12.30

ا�ستراحة

12.15 – 10.45

ا�ستراحة

10.30 -9.00
        ال�ساعة

 اليوم

لى )تابع(
الوحدة الأو

w احتياجات  التدريب
�ساعة

لى )تابع(
الوحدة الأو

w مداخل التدريب

15 دقيقة

لى: الإطار العام 
الوحدة الأو

لمحلي
لمجتمع ا

في ا
للتدريب 

w تعريف التدريب و�أهميته

15 دقيقة

حفل الافتتاح

w كلمة الدولة الم�ضيفة والا�سكوا
في برامج 

w تقديم منهج الا�سكوا 
    وم�شاريع التنمية المحلية

ف 
w تمهيد برنامج التدريب وتعار

ين
    الم�شارك

ين
w توقعات الم�شارك

الأول

الوحدة الثانية )تابع(

w عر�ض ومناق�شة درا�سة 
    حالة ب�ش�أن برامج تدريبية

    منفذة

�ساعة

الوحدة الثانية )تابع(

w تقويم برامج التدريب
w منهجية درا�سات التقويم

   15 دقيقة
 الوحدة الثانية )تابع(

w �إدارة برامج التدريب

   15 دقيقة

الوحدة الثانية: ت�صميم برامج 
يمها

التدريب وتقو

w ت�صميم برامج التدريب

ني
الثا
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17.00-15.00

غداء

14.00-12.30

ا�ستراحة

12.15 – 10.45

ا�ستراحة

10.30 -9.00
        ال�ساعة

 اليوم

الوحدة الثالثة )تابع(

w عر�ض ومناق�شة درا�سة 
   حالة ب�ش�أن برامج تدريبية 

   منفذة
�ساعة

الوحدة الثالثة )تابع(

w و�سائل التدريب
w �أ�ساليب التدريب

15 دقيقة

 الوحدة الثالثة )تابع(

في التدريب
w الات�صال 

15 دقيقة

الوحدة الثالثة: مرتكزات 
لمحلي

لمجتمع ا
في ا

التدريب 

w المهام التدريبية 
w مبادئ التدريب

w فاعلية التدريب وكفاءته

الثالث

الوحدة الرابعة )تابع(

w تمثيل الأدوار

�أعمال تطبيقية

�ساعة

الوحدة الرابعة )تابع(

لحالة
w درا�سة ا

�أعمال تطبيقية
15 دقيقة

 الوحدة الرابعة )تابع(

w المناق�شة

�أعمال تطبيقية

15 دقيقة

الوحدة الرابعة: �أ�ساليب تدريبية 
مختارة

w �أ�ساليب التدريب
w المحا�ضرة

�أعمال تطبيقية

الرابع

يم برنامج الور�شة  
تقو

)تابع( واختتامه

w تقويم البرنامج التدريبي
w كلمات الاختتام

w توزيع ال�شهادات

�ساعة

يم برنامج الور�شة
تقو

w مراجعة البرنامج التدريبي

15 دقيقة

 الوحدة الرابعة )تابع(
w مراجعة عامة 
w �أعمال تطبيقية

w ا�ستنتاجات واقتراحات

15 دقيقة

الوحدة الرابعة )تابع(

w حل الم�شكلات

لخام�س
ا
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ياء-  الميزانية التقديرية للبرنامج

تت�أثر بنود الميزانية ومدخلاتها المقترحة بمكان تنظيم 
الإقامة  بنفقات  ذلك  لارتباط  نظراً  البرنامج  انعقاد 
كما  التدريب.  ومواد  م�ستلزمات  وتوفير  والانتقال 
تت�أثر هذه البنود بالت�سهيلات التي يمكن الح�صول عليها 
من  وغيرها  الحكومية  الجهات  مع  التعاون  خلال  من 
المتحدة.  الأمم  ومنظمات  المدني  المجتمع  منظمات 
ويمكن الإطلاع على لائحة الإجراءات التنظيمية لانعقاد 
يلي  وفيما   ،)1 )ياء-  الملحق  في  التدريبي  البرنامج 

توزيعٌ لأهم بنود الميزانية:

1- الم�شاركون
)�أ(    بدلات الإقامة والانتقال.

ق البرنامج 2- مُن�سِّ
)�أ(    بدلات الإقامة والانتقال.

رب الرئي�سي 3- الُمدِّ
)�أ(    بدلات الإقامة والانتقال؛

)ب(  �أتعاب التدريب.

4- المدرب الم�ساعد
)�أ(     بدلات الإقامة والانتقال؛

)ب(  �أتعاب التدريب.

5- مكان التدريب
)�أ(     �إيجار قاعة التدريب؛

)ب(   �ضيافة فترات الا�ستراحة؛
)ج(    �ضيافة الغداء اليومي.

6- نفقات �إدارية
)�أ(     تلفون/فاك�س؛

)ب(  خدمات طباعة؛
)ج(    �آلة ت�صوير )كاميرا/فيديو( للت�صوير والتوثيق؛

)د(    �شهادات الم�شاركين؛
)هـ(  م�صاريف طوارئ/ نثريات.
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 الفترة الزمنية اللازمة
لإكماله قبل موعد البرنامج الجهة الم��سؤولة الن�شاط الت�سل�سل

ثلاثة �أ�شهر الجهة المن�سقة والجهة المعنية بالتدريب توفير المواد الفنية والتنظيمية 1

�شهرين الجهة الممولة والجهة المن�سقة للبرنامج مخاطبة الجهات المعنية بالم�شاركة في التدريب 2

�شهرين الجهة الممولة والجهة المن�سقة للبرنامج تحديد �أ�سماء الم�شاركين في البرنامج 3

�شهرين الجهة المن�سقة للبرنامج تعيين المدربين 4

�شهر واحد الجهة المن�سقة تحديد موا�ضيع درا�سات الحالة 5

�شهر واحد الجهة المن�سقة توفير مكان تنفيذ البرنامج 6

�شهر واحد الجهة المن�سقة متابعة �إقامة الم�شاركين وانتقالهم 7

�شهر واحد الجهة المن�سقة توفير و�سائل التدريب 8

�أ�سبوع الجهة المن�سقة توفير و�سائل النقل 9

�أ�سبوع الجهة المن�سقة والجهة المعنية بالتدريب �إ�ستكمال درا�سات الحالة 10

�أ�سبوع الجهة المن�سقة متابعة �إقامة المدربين وانتقالهم 11

اليوم المحدد لبدء البرنامج الجهة المن�سقة والجهة المعنية بالتدريب بدء البرنامج التدريبي 12

 اليوم المحدد لانتهاء
البرنامج الجهة المن�سقة والجهة المعنية بالتدريب اختتام البرنامج التدريبي 13

 �أ�سبوع واحد بعد انتهاء
البرنامج الجهة المن�سقة �إعداد تقرير التقويم 14

الملحق )ياء-1(  لائحة الاجراءات التنظيمية لانعقاد البرنامج التدريبي
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الجزء الثاني
تفا�صيل وحدات البرنامج 

ومو�ضوعات جل�ساته
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جل�سة افتتاح البرنامج والتمهيد 

)مدتها �ساعة ون�صف(

التدريبي  البرنامج  يُفتتح  الم�شاركين،  ت�سجيل  بعد 
البلد  حكومة  ت�سميها  التي  ال�شخ�صيات  �إحدى  برعاية 
مكان تنفيذ البرنامج. وتركز الكلمات الافتتاحية على 
�أهمية التدريب في التنمية المحلية والتنمية بالم�شاركة، 
وعنا�صره  التدريب  برنامج  �أهداف  �إلى  تتطرق  كما 
الداعمة  الجهات  ذكر  �إلى  بالإ�ضافة  وذلك  الأ�سا�سية. 
والمن�سقة، وكذلك الجهات الحكومية ومنظمات المجتمع 
ت�شارك،  التي  والدولية  الإقليمية  والمنظمات  المدني 
افتتاح  التدريبي. وي�شكل  عبر موظفيها، في البرنامج 
التدريب  �أهمية  على  ال�ضوء  لت�سليط  مجالًا  البرنامج 
و�سائل  خلال  من  التدريبي  البرنامج  م�ضمون  وعلى 

الإعلام التي تقوم بتغطيته.

تُنفّذ  البرنامج،  افتتاح  تعقب  ق�صيرة  ا�ستراحة  بعد 
الخطوات التالية:

المدربين  �أو  بالمدرب  البرنامج  من�سق  يُعرّف  )�أ(	
وم��سؤولي المهام؛

م كل م�شارك نف�سه، �أو زميلًا له، بذكر الا�سم  يُقدِّ )ب(	
والجهة التي يعمل لديها ومهامه الوظيفية المتعلقة 

بتنمية المجتمع المحلي؛
ع المدرب ا�ستمارة التوقعات؛ يوزِّ )ج(	

توقعاتهم  ذكر  الم�شاركين  من  المدرب  يطلب  )د(	
المهارات  هي  وما  التدريبي،  البرنامج  من 
�أدائهم، ويدوّن كل  لتطوير  المطلوبة  والمعارف 
م�شارك توقعاته على ا�ستمارة خا�صة بدون ذكر 

الأ�سماء؛
ومحتويات  و�أ�سلوب  �أهداف  المدرب  يوجز  )هـ(	
التدريبي وترابط وحداته، كما يو�ضح  البرنامج 
�ستكت�سب  التي  والمعارف  المهارات  ارتباط 
�ستُنفذ  التي  التطبيقية  بالأعمال  التدريب  خلال 
وفق  للعمل  الم�شاركين  ويهيئ  البرنامج،  �ضمن 
مدى  على  وتتفاعل  تتحاور  عمل  مجموعات 

جل�سات التدريب والأعمال التطبيقية.

الوحدة الأولى

الإطار العام للتدريب في المجتمع المحلي

1- الهدف العام
الم�شاركين  تعرف  هو  التدريبية  الوحدة  هذه  هدف 
بالم�شاركة،  التنمية  في  و�أهميته  التدريب  مفهوم  �إلى 
وتعرفهم �إلى مداخل التدريب و�أنواعها المختلفة، كذلك 

تعرفهم �إلى احتياجات التدريب و�إجراءات تحديدها.

2- الأهداف الخا�صة
عند الانتهاء من هذه الوحدة التدريبية ي�صبح الم�شارك 

قادراً على:
ن�شاطاته  ومحاور  التدريب  مفهوم  �إلى  التعرف  )�أ(	

و�أهمية دوره؛
الإلمام بمداخل التدريب والجهات الم�ستفيدة منه؛ )ب(	
احتياجات  تحديد  وم�ستويات  مجالات  �إدراك  )ج(	

التدريب وموا�صفاتها؛
لتحديد  المنا�سب  الأ�سلوب  معايير  على  الوقوف  )د(	

الاحتياجات ومنهجية تطبيقه.

3- المواد الم�ستعملة
للتدريب  العام  بالإطار  �شفافيات الجزء الخا�ص  )�أ(	
قدرات  بناء  "برنامج  في  المحلي  المجتمع  في 

بين في التنمية بالم�شاركة"؛ المدرِّ
مواد تدريبية ت�ساعد الم�شاركين على فهم الأن�شطة  )ب(	

التدريبية والم�شاركة فيها؛
دفتر قلاب و�أوراق و�أقلام ملونة خا�صة به؛ )ج(	

لوح �أبي�ض و�أقلام فلوما�ستر خا�صة به؛ )د(	
كمبيوتر وجهاز عر�ض. )هـ(	

4- الأ�ساليب التدريبية 
عرو�ض ق�صيرة؛ )�أ(	

مناق�شات موجهة وحرة؛ )ب(	
مجموعات عمل؛ )ج(	

تمارين فردية وجماعية؛ )د(	
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قراءة داخل الجل�سات؛ )هـ(	
تطبيقية. �أعمال  )و(	

5- مدة الوحدة
مدة هذه الوحدة خم�س �ساعات. 

6- مكونات الوحدة
تتناول الموا�ضيع  الوحدة من ثلاث جل�سات  تت�ألف هذه 

التالية:
تعريف  التدريب؛ )�أ(	

�أهمية التدريب؛ )ب(	
مداخل التدريب؛ )ج(	

احتياجات التدريب و�إجراءات تحديدها. )د(	

توزع جل�سات الوحدة الأولى

الجل�سة الأولى: تعريف التدريب و�أهميته
)مدتها �ساعة ون�صف(

تقديم �أهداف الوحدة و�أ�سلوبها، يليه تقديم �أهداف  	-1
الجل�سة و�أ�سلوبها؛

عر�ض ونقا�ش �شريحة تعريف التدريب؛ 	-2
تمرين �شفهي رقم )1( حول �أهمية التدريب وتدوين  	-3

النتائج على الدفتر القلاب؛
النتائج  ونقا�ش  التدريب  �أهمية  �شريحة  عر�ض  	-4

المدونة على الدفتر القلاب؛
قراءة حول �أهمية التدريب؛ 	-5

التدريب  محاور  حول  �شرائح  ومناق�شة  عر�ض  	-6
الن�شاطات  وفئات  منه  الم�ستهدفة  والجهات 

التدريبية؛
تلخي�ص واختتام الجل�سة. 	-7

الجل�سة الثانية: مداخل التدريب
)مدتها �ساعة ون�صف(

يليها  ال�سابقة  مراجعة �سريعة لا�ستنتاجات الجل�سة  	-1
تقديم �أهداف الجل�سة و�أ�سلوبها؛

عر�ض ونقا�ش �شريحة مداخل التدريب و�أنواعها،  	-2
وتدوين النتائج على الدفتر القلاب؛

ومدخلات  النظم  مدخل  ل�شرائح  ونقا�ش  عر�ض  	-3
التدريب وعملياته ومخرجاته وردود الفعل؛

وتحديد  المراحل  مدخل  ل�شرائح  ونقا�ش  عر�ض  	-4
برامج  وت�صميم  ت�صنيفها  ومجالات  الاحتياجات 

التدريب وتنفيذها وتقويمها؛
تلخي�ص واختتام الجل�سة. 	-5

الجل�سة الثالثة: احتياجات التدريب
)مدتها �ساعتان(

ال�سابقة،  الجل�سة  لا�ستنتاجات  �سريعة  مراجعة  	-1
يليها تقديم �أهداف الجل�سة و�أ�سلوبها؛

التدريب  احتياجات  �شريحة  ونقا�ش  عر�ض  	-2
وتدوين النتائج على اللوح القلاب؛

احتياجات  تعريف  حول  �شرائح  ونقا�ش  عر�ض  	-3
التدريب وتحديدها لجهة المجالات والموا�صفات 
والم�ستويات والم�صادر ومعايير اختيار الأ�سلوب 
هذه  لتحديد  المنهجية  والخطوات  المنا�سب 

الاحتياجات؛
الاحتياجات  تحديد  �إجراءات  �شريحة  عر�ض  	-4

ونقا�ش النتائج المدوّنة على الدفتر القلاب؛
باحتياجات  الخا�ص  التقرير  �إعداد  حول  قراءة  	-5

التدريب؛
تلخي�ص واختتام الجل�سة واختتام الوحدة الأولى. 	-6

الوحدة الثانية

ت�صميم برامج التدريب وتقويمها

1- الهدف العام

الم�شاركين  تزويد  هو  التدريبية  الوحدة  هذه  هدف 
ت�صميم  من  تمكنهم  التي  والتطبيقية  الفنية  بالخبرات 
�إلى  بالا�ستناد  وتقويمها  و�إدارتها  التدريب  برامج 

منهجية درا�سات التقويم.

2- الأهداف الخا�صة
عند الانتهاء من هذه الوحدة التدريبية ي�صبح الم�شارك 

قادراً على:
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التعرف �إلى العنا�صر المتعاقبة في ت�صميم برامج  )�أ(	
التدريب؛

�إدارة  في  والتنظيمية  الفنية  بالإجراءات  الإلمام  )ب(	
برامج التدريب؛

�إدراك منهجية درا�سات التقويم وم�ستويات تنفيذه. )ج(	

3- المواد الم�ستعملة
التدريب  برامج  بت�صميم  �شفافيات الجزء الخا�ص  )�أ(	
في  بين  المدرِّ قدرات  بناء  "برنامج  في  وتقويمها 

التنمية بالم�شاركة"؛
مواد تدريبية ت�ساعد الم�شاركين على فهم الأن�شطة  )ب(	

التدريبية والم�شاركة فيها؛
دفتر قلاب و�أوراق و�أقلام ملونة خا�صة به؛ )ج(	

لوح �أبي�ض و�أقلام فلوما�ستر خا�صة به؛ )د(	
كمبيوتر وجهاز عر�ض. )هـ(	

4- الأ�ساليب التدريبية 
عرو�ض ق�صيرة؛ )�أ(	

مناق�شات موجهة وحرة؛ )ب(	
مجموعات عمل؛ )ج(	

تمارين فردية وجماعية؛ )د(	
قراءة داخل الجل�سات؛ )هـ(	

تطبيقية. �أعمال  )و(	

5- مدة الوحدة
مدة هذه الوحدة �ست �ساعات ون�صف.

6- مكونات الوحدة
تتكون هذه الوحدة من �أربع جل�سات تتناول الموا�ضيع 

التالية:
ت�صميم برامج التدريب؛ )�أ(	
�إدارة برامج التدريب؛ )ب(	
تقويم برامج التدريب؛ )ج(	

منهجية درا�سات التقويم. )د(	

توزع جل�سات الوحدة الثانية
الجل�سة الأولى: ت�صميم برامج التدريب

)مدتها �ساعة ون�صف(
تقديم  يليه  و�أ�سلوبها،  الوحدة  �أهداف  تقديم  	-1

�أهداف الجل�سة و�أ�سلوبها؛
عر�ض ونقا�ش �شريحة ت�صميم برامج التدريب؛ 	-2

برامج  ت�صميم  ت�سبق  �أ�سئلة  حول   )1( رقم  تمرين  	-3
التدريب، وتدوين النتائج على الدفتر القلاب؛

عر�ض �شريحة �أ�سئلة ت�سبق ت�صميم برامج التدريب،  	-4
ونقا�ش النتائج المدوّنة على الدفتر القلاب؛

عر�ض ونقا�ش �شريحة عنا�صر متعاقبة في ت�صميم  	-5
برامج التدريب؛

برامج  ت�صميم  في  متعاقبة  عنا�صر  حول  قراءة  	-6
التدريب؛ 

تلخي�ص واختتام الجل�سة. 	-7

الجل�سة الثانية: �إدارة برامج التدريب
)مدتها �ساعة ون�صف(

ال�سابقة،  الجل�سة  لا�ستنتاجات  �سريعة  مراجعة  	-1
يليها تقديم �أهداف الجل�سة و�أ�سلوبها؛

التدريب  برامج  �إدارة  �شرائح  ونقا�ش  عر�ض  	-2
والتح�ضيرات  والتنظيمية  الفنية  والإجراءات 

الخا�صة بمدخلات برامج التدريب؛
تمرين رقم )2( حول توقعات المدربين من �إدارة  	-3
برامج التدريب، وتدوين النتائج على الدفتر القلاب؛
برامج  بمدخلات  خا�صة  تح�ضيرات  حول  قراءة  	-4

التدريب؛
تلخي�ص واختتام الجل�سة. 	-5

الجل�سة الثالثة: )مدتها �ساعة ون�صف(
- تقويم برامج التدريب

- ومنهجية درا�سات والتقويم
ال�سابقة،  الجل�سة  لا�ستنتاجات  �سريعة  مراجعة  	-1

يليها تقديم �أهداف الجل�سة و�أ�سلوبها؛
التدريب  برامج  تقويم  �شريحتي  ونقا�ش  عر�ض  	-2

وم�ستويات التقويم؛
قراءة حول م�ستويات التقويم؛ 	-3

عر�ض ونقا�ش الجدول رقم )1( حول م�ستويات  	-4
التقويم و�أ�ساليب قيا�سه ومحاوره؛
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التقويم  درا�سات  منهجية  �شرائح  ونقا�ش  عر�ض  	-5
وتقويم  الإجمالي  والتقويم  البنيوي  والتقويم 
الأهداف  وتقويم  والخارجية  الداخلية  النتائج 

العامة والمبا�شرة؛
تلخي�ص واختتام الجل�سة.  	-6

الجل�سة الرابعة: درا�سة حالة
)مدتها �ساعتان(

عر�ض درا�سة حالة ب�ش�أن برامج تدريبية منفذة؛ 	-1
نقا�ش درا�سة الحالة المعرو�ضة؛ 	-2
تلخي�ص واختتام الوحدة الثانية. 	-3

الوحدة الثالثة

مرتكزات التدريب في المجتمع المحلي

1- الهدف العام
الم�شاركين  تعريف  هو  التدريبية  الوحدة  هذه  هدف 
برامجه  وفاعلية  التدريب  ومبادئ  التدريبية  بالمهام 
وكفاءتها. كذلك، تعريف الم�شاركين بمفهوم الات�صال 
�أي�ضاً  التدريب، وتعريفهم  عملية  وعنا�صره ودوره في 

بو�سائل التدريب و�أ�ساليبه.

2- الأهداف الخا�صة
الم�شارك  ي�صبح  التدريبية  الوحدة  هذه  الانتهاء من  عند 

قادراً على:
التعرف �إلى مبادئ التدريب والعوامل الم�ؤدية �إلى  )�أ(	

كفاءة وفاعلية برامجه؛
في  ودوره  وعنا�صره  الات�صال  بمفهوم  الإلمام  )ب(	

عملية التدريب؛ 
في  الم�ؤثرة  والمهارات  العوامل  �أهمية  �إدراك  )ج(	

الات�صال الفعّال في عملية التدريب؛
وعوامل  التدريب  �أ�ساليب  موا�صفات  اختبار  )د(	

اختيارها والمفا�ضلة في ما بينها.

3- المواد الم�ستعملة
�شفافيات الجزء الخا�ص بمرتكزات برامج التدريب  )�أ(	
قدرات  بناء  "برنامج  في  المحلي  المجتمع  في 

بين في التنمية بالم�شاركة"؛ المدرِّ
فهم  على  الم�شاركين  ت�ساعد  مطبوعة  مواد  )ب(	

الأن�شطة التدريبية والم�شاركة فيها؛
دفتر قلاب و�أوراق و�أقلام ملونة خا�صة به؛ )ج(	

لوح �أبي�ض و�أقلام فلوما�ستر خا�صة به؛ )د(	
كمبيوتر وجهاز عر�ض؛ )هـ(	

�آلة ت�صوير )فيديو( وجهاز عر�ض )فيديو(. )و(	

4- الأ�ساليب التدريبية 
عرو�ض ق�صيرة؛ )�أ(	

مناق�شات موجهة وحرة؛ )ب(	
تمارين فردية وجماعية؛ )ج(	

مجموعات عمل؛ )د(	
قراءة داخل الجل�سات؛ )هـ(	

�أعمال تطبيقية؛ )و(	
تمثيل �أدوار. )ز(	

5- مدة الوحدة
مدة هذه الوحدة �ست �ساعات ون�صف.

6- مكونات الوحدة
تتناول  جل�سات  �أربع  من  الوحدة  هذه  تتكون 

الموا�ضيع التالية:
المهام التدريبية؛ )�أ(	
مبادئ التدريب؛ )ب(	

فاعلية التدريب وكفاءته؛ )ج(	
الات�صال في التدريب؛ )د(	

و�سائل التدريب؛ )هـ(	
�أ�ساليب التدريب. )و(	

توزع جل�سات الوحدة الثالثة

الجل�سة الأولى: )مدتها �ساعة ون�صف(
- المهام التدريبية

- مبادئ التدريب
- فاعلية التدريب وكفاءته
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تقديم  يليه  و�أ�سلوبها،  الوحدة  �أهداف  تقديم  	-1
�أهداف الجل�سة و�أ�سلوبها؛

عر�ض ونقا�ش �شريحتي المهام التدريبية ومبادئ  	-2
التدريب وتدوين النتائج على الدفتر القلاب؛

قراءة حول مبادئ التدريب؛ 	-3
�إلى  م�ؤدية  عوامل  حول   )1( رقم  �شفهي  تمرين  	-4
على  النتائج  وتدوين  وكفاءته،  التدريب  فاعلية 

الدفتر القلاب؛
التدريب وكفاءته ونقا�ش  فاعلية  عر�ض �شريحة  	-5

النتائج المدوّنة على الدفتر القلاب؛
تلخي�ص واختتام الجل�سة. 	-6

الجل�سة الثانية: الات�صال في التدريب
)مدتها �ساعة ون�صف(

ال�سابقة،  الجل�سة  لا�ستنتاجات  �سريعة  مراجعة  	-1
يليها تقديم �أهداف الجل�سة و�أ�سلوبها؛

التدريب  في  الات�صال  �شرائح  ونقا�ش  عر�ض  	-2
وتدوين  الات�صال،  وعنا�صر  الات�صال  ومفهوم 

النتائج على الدفتر القلاب؛
الات�صال  عنا�صر  حول   )1( رقم  ال�شكل  عر�ض  	-3

ونقا�ش النتائج المدوّنة على الدفتر القلاب؛
الات�صال  في  �أ�سا�سية  عوامل  �شريحتي  عر�ض  	-4

الفعّال وعوامل م�ساعدة في الات�صال الفعّال؛
الات�صال  في  معيقة  عوامل  حول   )2( رقم  تمرين  	-5

الفعّال، وتدوين النتائج على الدفتر القلاب؛ 
عر�ض �شريحة عوامل معيقة في الات�صال الفعّال  	-6

ونقا�ش النتائج المدوّنة على الدفتر القلاب؛
الات�صال  في  الت�شوي�ش  �شرائح  ونقا�ش  عر�ض  	-7
الفعّال  الات�صال  في  الإ�صغاء  ومهارة  ال�شفوي 

ودور المدربين في الات�صال الفعّال؛
يتولاه بع�ض  الفعّال  الات�صال  ب�ش�أن  �أدوار  تمثيل  	-8
�أدائهم،  تقويم  زملا�ؤهم  يتولى  فيما  الم�شاركين 
ومن المفيد ت�صوير الأداء لمراجعته والتعرف �إلى 

نقاط القوة وال�ضعف؛
9- تلخي�ص واختتام الجل�سة.

الجل�سة الثالثة: )مدتها �ساعة ون�صف(
- و�سائل التدريب

- �أ�ساليب التدريب

ال�سابقة،  الجل�سة  لا�ستنتاجات  �سريعة  مراجعة  	-1
يليها تقديم �أهداف الجل�سة و�أ�سلوبها؛

عر�ض ونقا�ش �شريحتي و�سائل التدريب و�صفات  	-2
على  النتائج  وتدوين  الفعّالة،  التدريب  و�سائل 

الدفتر القلاب؛
قراءة حول و�سائل التدريب؛ 	-3

و�سائل  اختيار  عوامل  �شريحة  ونقا�ش  عر�ض  	-4
التدريب؛

التدريب،  �أ�ساليب  �شرائح  ونقا�ش  عر�ض  	-5
ووظائفها، وعوامل اختيارها؛

عر�ض ونقا�ش الجدول رقم )1( حول العلاقة بين  	-6
مبادئ التدريب والأ�سلوب المقترح؛

تلخي�ص واختتام الجل�سة. 	-7

الجل�سة الرابعة: درا�سة حالة
)مدتها �ساعتان(

عر�ض درا�سة حالة ب�ش�أن برامج تدريبية منفذة؛ 	-1
مناق�شة درا�سة الحالة؛ 	-2

تلخي�ص واختتام الوحدة الثالثة. 	-3

الوحدة الرابعة

�أ�ساليب تدريبية مختارة

1- الهدف العام
من  الم�شاركين  تمكين  هو  التدريبية  الوحدة  هذه  هدف 
مزاياها  الى  والتعرف  مختارة  تدريبية  �أ�ساليب  تطبيق 
هذه  دور  �إدراك  وكذلك  �إعدادها،  وخطوات  وعيوبها 
الأ�ساليب في تنفيذ برامج التدريب وت�سيير علاقات التن�سيق 
و�إتاحة نقل معارف ومهارات �إدارة التنمية بالم�شاركة.

2- الأهداف الخا�صة للوحدة
عند الانتهاء من هذه الوحدة التدريبية ي�صبح الم�شارك 

قادراً على:
وكيفية  المحا�ضرة  �أ�سلوب  عنا�صر  �إلى  التعرف  )�أ(	

�إعداد مادتها وعر�ضها؛
الإلمام ب�أ�ساليب المناق�شة بالتركيز على مزاياها  )ب(	

وعيوبها وخطوات تنفيذها؛ 
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الإطلاع على مزايا وعيوب درا�سة الحالة وخطوات  )ج(	
�إعدادها وتنفيذها؛

�إتقان �أ�سلوب تمثيل الأدوار ومعرفة مزايا وعيوب  )د(	
و�إجراءات تطبيقه؛ 

التفكير  با�ستخدام  الم�شكلات  حل  �أهمية  �إدراك  )هـ(	
الإبداعي والع�صف الذهني.

3- المواد الم�ستعملة
�شفافيات الجزء الخا�ص ب�أ�ساليب تدريبية مختارة  )�أ(	
التنمية  في  بين  المدرِّ قدرات  بناء  "برنامج  في 

بالم�شاركة"؛ 
مواد تدريبية ت�ساعد الم�شاركين على فهم الأن�شطة  )ب(	

التدريبية والم�شاركة فيها؛
دفتر قلاب و�أوراق و�أقلام ملونة خا�صة به؛ )ج(	

لوح �أبي�ض و�أقلام فلوما�ستر خا�صة به؛ )د(	
كمبيوتر وجهاز عر�ض؛ )هـ(	

�آلة ت�صوير )فيديو( وجهاز عر�ض )فيديو(. )و(	

4- الأ�ساليب التدريبية 
عرو�ض ق�صيرة؛ )�أ(	

مناق�شات موجهة وحرة؛ )ب(	
مجموعات عمل؛ )ج(	

تمارين فردية وجماعية؛ )د(	
قراءة داخل الجل�سات؛ )هـ(	

�أعمال تطبيقية؛ )و(	
تمثيل �أدوار. )ز(	

5- مدة الوحدة
مدة هذه الوحدة ت�سع �ساعات ون�صف.

6- مكونات الوحدة
الموا�ضيع  تتناول  جل�سات  �ست  من  الوحدة  هذه  تتكون 

التالية:
�أ�ساليب التدريب؛ )�أ(	

المحا�ضرة؛ )ب(	

المناق�شة. )ج(	
درا�سة الحالة؛ )د(	
تمثيل الأدوار؛ )هـ(	
حل الم�شكلات. )و(	

توزع جل�سات الوحدة الرابعة

الجل�سة الأولى: )مدتها �ساعة ون�صف(
- �أ�ساليب التدريب

- المحا�ضرة

تقديم  يليه  و�أ�سلوبها،  الوحدة  �أهداف  تقديم  	-1
�أهداف الجل�سة و�أ�سلوبها؛

عر�ض ونقا�ش �شريحة �أ�ساليب التدريب؛ 	-2
وعنا�صر  المحا�ضرة،  �شرائح  ونقا�ش  عر�ض  	-3
وخطوات  فعّالة،  محا�ضرة  في  �أ�سا�سية 

المحا�ضرة؛
على  ت�ساعد  ممار�سات  حول   )1( رقم  تمرين  	-4
الدفتر  على  النتائج  وتدوين  الانتباه،  �إثارة 

القلاب؛
�إثارة  على  ت�ساعد  ممار�سات  �شريحة  عر�ض  	-5
الدفتر  النتائج المدوّنة على  الانتباه، ونقا�ش 

القلاب؛
تلخي�ص واختتام الجل�سة. 	-6

الجل�سة الثانية: المناق�شة 
)مدتها �ساعة ون�صف(

ال�سابقة،  مراجعة �سريعة لإ�ستنتاجات الجل�سة  	-1
يليها تقديم �أهداف الجل�سة و�أ�سلوبها؛

عر�ض ونقا�ش �شريحة المناق�شة؛ 	-2
عر�ض ونقا�ش �شرائح �أ�ساليب �شائعة ومزايا  	-3
المناق�شة  �إعداد  وخطوات  وعيوبها  المناق�شة 

الموجهة وتنفيذها؛
تكليف بع�ض الم�شاركين تح�ضير و�إدارة جل�سة  	-4
يتولى  بحيث  المناق�شة،  ب�ش�أن  �أدوار  تمثيل 
ت�صوير  المفيد  ومن  �أدائهم،  تقويم  زملا�ؤهم 
القوة  نقاط  �إلى  والتعرف  لمراجعته  الأداء 

وال�ضعف؛
تلخي�ص واختتام الجل�سة. 	-5
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الجل�سة الثالثة: درا�سة الحالة )مدتها �ساعة ون�صف(

ال�سابقة،  الجل�سة  لا�ستنتاجات  �سريعة  مراجعة  	-1
يليها تقديم �أهداف الجل�سة و�أ�سلوبها؛

عر�ض ونقا�ش �شريحة درا�سة الحالة؛ 	-2
الحالة  درا�سة  مزايا  �شرائح  ونقا�ش  عر�ض  	-3
وعيوبها وخطوات �إعداد درا�سة الحالة وخطوات 

تنفيذها؛
عر�ض  لتقديم  التح�ضير  الم�شاركين  بع�ض  تكليف  	-4

عن درا�سة حالة في الجل�سة ال�ساد�سة؛
تلخي�ص واختتام الجل�سة. 	-5

الجل�سة الرابعة: تمثيل الأدوار )مدتها �ساعتان(

ال�سابقة،  الجل�سة  لا�ستنتاجات  �سريعة  مراجعة  	-1
يليها تقديم �أهداف الجل�سة و�أ�سلوبها؛

عر�ض ونقا�ش �شريحة تمثيل الأدوار؛	 	-2
الأدوار  تمثيل  مزايا  �شرائح  ونقا�ش  عر�ض  	-3

وعيوبه وخطواته؛
بين  مقارنة   )1( رقم  الجدول  ونقا�ش  عر�ض  	-4

�أ�سلوبي تمثيل الأدوار ودرا�سة الحالة؛
جل�سة  و�إدارة  تح�ضير  الم�شاركين  بع�ض  تكليف  	-5
المدرب  يختاره  مو�ضوع  ب�ش�أن  �أدوار  تمثيل 
تقويم  زملا�ؤهم  يتولى  بحيث  الم�شاركون،  �أو 
لمراجعته  الأداء  ت�صوير  المفيد  ومن  �أدائهم، 

والتعرف �إلى نقاط القوة وال�ضعف؛
تلخي�ص واختتام الجل�سة. 	-6

الجل�سة الخام�سة: حل الم�شكلات
)مدتها �ساعة ون�صف(

ال�سابقة،  الجل�سة  لا�ستنتاجات  �سريعة  مراجعة  	-1
يليها تقديم �أهداف الجل�سة و�أ�سلوبها؛

عر�ض ونقا�ش �شريحة حل الم�شكلات؛	 	-2
التفكير  وعيوب  مزايا  �شرائح  ونقا�ش  عر�ض  	-3

الإبداعي والع�صف الذهني في حل الم�شكلات؛
حل  �أ�سلوب  تقديم  الم�شاركين  بع�ض  تكليف  	-4

الم�شكلات في الجل�سة ال�ساد�سة؛
تلخي�ص واختتام الجل�سة. 	-5

الجل�سة ال�ساد�سة: مراجعة �أعمال تطبيقية
 )مدتها �ساعة ون�صف(

ال�سابقة،  الجل�سات  لا�ستنتاجات  �سريعة  مراجعة  	-1
يليها تقديم �أهداف الجل�سة و�أ�سلوبها؛

في  تحديدها  تم  التي  التطبيقية  الأعمال  تنفيذ  	-2
الجل�سات ال�سابقة؛	

نقا�ش وتقويم الأعمال التطبيقية؛ 	-3
تلخي�ص واختتام الوحدة الرابعة. 	-4

جل�سة تقويم البرنامج التدريبي واختتامه

)مدتها ثلاث �ساعات  البرنامج  جل�سة تقويم واختتام 
ون�صف(

يوجز المدرب ما تم �إنجازه خلال البرنامج؛ )�أ(	
محتوى  تقويم  ا�ستمارة  الم�شاركين  على  ع  تُوزَّ )ب(	

البرنامج و�أهدافه و�أ�سلوبه ومدته الخ؛
يُطلب من الم�شاركين الإفادة �صراحة ب�أهم نقاط  )ج(	
جع الم�شاركون  ال�ضعف والقوة في البرنامج، ويُ�شَّ
على مناق�شتها وتقديم المقترحات التي من �ش�أنها 

تطوير البرنامج التدريبي وزيادة فاعليته؛
تقديم كلمات الاختتام وتت�ضمن: كلمة ممثل الدولة  )د(	
وكلمة  البرنامج،  مة  منظِّ الجهة  كلمة  الم�ضيفة، 

الم�شاركين؛
توزيع ال�شهادات. )هـ(	

المجالات الرئي�سية لتقويم برنامج التدريب
التدريبي  البرنامج  على  الم�شاركين  فعل  ردود  )�أ(	

و�أ�سلوبه؛
المبادئ والتقنيات التي �أتاحها البرنامج التدريبي؛ )ب(	
القدرات الجديدة الم�ؤثرة في ممار�سة الم�شاركين  )ج(	

لوظائفهم.
ت�شكل جل�سة اختتام البرنامج مجالًا لت�سليط ال�ضوء على 
تنمية  في  تبذل  التي  الجهود  نجاح  في  التدريب  �أهمية 
المجتمع المحلي، وذلك من خلال دعوة و�سائل الإعلام 
لتغطية جل�سة اختتام البرنامج، وربما �إجراء مقابلات 

مع منظّمي البرنامج وبع�ض الم�شاركين.
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الجزء الثالث
نموذج ا�ستمارة تقويم

البرنامج التدريبي
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ا�ستمارة البرنامج

ي�ستهدف هذا الإ�ستبيان تطوير برنامج التدريب وتح�سين فائدته، الأمر الذي يتطلب �إجابات واقعية ومعلومات 
�صريحة)1(، دون حاجة �إلى ذكر الا�سم.

الق�سم الأول

�ألف-  المعلومات الم�سبقة عن البرنامج التدريبي
012345درجة اطلاع الم�شاركين على �أهداف البرنامج التدريبي قبل مجيئهم1
012345درجة معرفة الم�شاركين بالت�سهيلات قبل مجيئهم2

باء-  ت�صميم البرنامج التدريبي
1-  الأهداف

012345مدى و�ضوح �أهداف التدريب3
012345مدى توافق �أهداف التدريب مع م�ستوى الم�شاركين في التدريب4

2-  هيكلية البرنامج التدريبي
012345مدى ترابط محتويات البرنامج التدريبي5
012345مدى توافق البرنامج التدريبي مع �أولويات الم�شاركين6
�ص للبرنامج التدريبي وم�ستوى الم�شاركين 7 012345مدى توافق الأهداف مع الوقت المخ�صّ
012345مدى الر�ضى عن توزيع المواد بين النظري والعملي8
�ص للم�شاركة 9 012345مدى كفاية الوقت المخ�صّ

012345مدى توافق محتويات البرنامج التدريبي مع �أهدافه المعلنة10

3-  مجموعة الم�شاركين
012345درجة الر�ضى عن العلاقات داخل مجموعة الم�شاركين11
012345درجة تجان�س مجموعة الم�شاركين مع متطلبات البرنامج التدريبي12
012345درجة م�شاركة المجموعة13
012345درجة الت�ضامن داخل مجموعة الم�شاركين14

1  في ما يتعلق بالإجابات المطلوبة في الجزء الأول من هذا الإ�ستبيان، ف�إن تدرج الإجابات من �صفر �إلى 5 يعني بطبيعة الحال �أن الرقم �صفر هو الأقل تقويماً، فيما الرقم 
5 هو الأعلى.
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4-  التقويم
012345مدى فعاليّة تقويم خبرات المر�شحين قبل �إختيارهم للم�شاركة في البرنامج التدريبي15
012345مدى فعاليّة تقويم خبرات الم�شاركين في بدء البرنامج التدريبي16
012345مدى فعاليّة تقويم خبرات الم�شاركين عند انتهاء البرنامج التدريبي17
012345مدى فعاليّة الا�ستمارات الموزعة على الم�شاركين �أثناء البرنامج التدريبي18
012345درجة الفائدة من الإ�ستناد الى �آراء الم�شاركين في تح�سين البرنامج التدريبي 19

جيم-  تنفيذ البرنامج التدريبي

1-  المدربون والم�شرفون على تنفيذ البرنامج التدريبي
012345م�ستوى النوعية الإجمالية للمدربين والم�شرفين على البرنامج20
012345م�ستوى الكفاءات التقنية لدى المدربين21
012345م�ستوى الكفاءات التدريبية لدى المدربين22
012345م�ستوى فعالية المدربين في الات�صال ونقل المعلومات23
012345م�ستوى فعالية المدربين في توجيه مجموعة الم�شاركين  24

2-  العلاقة بين ت�صميم البرنامج التدريبي وتنفيذه
012345درجة تحقيق �أهداف البرنامج التدريبي25

3-  �إ�ستراتيجية التدريب

)�أ(   نوعية الأ�ساليب التدريبية
012345الر�ضى عن نوعية الأ�ساليب التدريبية الم�ستخدمة26
012345الر�ضى عن تنوّع الأ�ساليب التدريبية الم�ستخدمة27
012345درجة الفائدة من التمارين 28
012345درجة الفائدة من التطبيقات العملية وتمثيل الأدوار29
012345مدى توافق التمارين التطبيقية/درا�سات الحالة مع طبيعة عمل الم�شاركين30
012345مدى الفائدة من تبادل الخبرات/المعلومات مع الم�شاركين الآخرين31
012345مدى الفائدة من العمل الفردي32
012345مدى الفائدة من العمل الجماعي33
012345مدى الفائدة من خطة العمل)الجل�سة التدريبية الق�صيرة( التي و�ضعها الم�شارك �شخ�صياً 34
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)ب(   نوعية الو�سائل التدريبية
012345نوعية المواد/الو�سائل الم�ستخدمة في التدريب35
012345الر�ضى عن الوثائق الموزّعة36
012345مدى ملاءمة الوثائق الموزّعة لمو�ضوع البرنامج التدريبي37
012345مدى الإفادة من الوثائق الموزّعة كمراجع م�ستقبلية38
012345مدى فائدة ال�شفافيات ن�سبة �إلى موا�ضيع البحث39
012345مدى فائدة الأفلام المعرو�ضة/الفيديو ن�سبة �إلى موا�ضيع البحث40
012345مدى فائدة عر�ض ومناق�شة الجل�سة التدريبية الق�صيرة 41

)ج(   �إدارة البرنامج التدريبي وتنظيمه
012345درجة تنظيم البرنامج التدريبي42
012345م�ستوى خدمات ال�سكرتارية43
012345مدى ملاءمة مكان تنظيم البرنامج التدريبي44

4-  �صوابية البرنامج التدريبي
012345درجة الفائدة الإجمالية من البرنامج التدريبي45
012345مدى ارتباط البرنامج التدريبي بالمهام الحالية للم�شاركين46
012345مدى ارتباط البرنامج التدريبي بحاجات وزارة/منظمة الم�شاركين47
012345مدى قدرة الم�شاركين على تدريب زملاء �آخرين48

في حال وجود ملاحظات حول النقاط المذكورة �أعلاه، يرجى �إدراج �أرقامها والتعليقات الخا�صة بها في الجدول �أدناه:

التعليقرقم النقطة
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الق�سم الثاني
يرجى تدوين الإجابات عن الأ�سئلة المطروحة �أدناه

ماذا كانت توقعاتك الرئي�سية الثلاثة قبل الم�شاركة في البرنامج التدريبي؟1-
)�أ(   ... .............................................................................

)ب( .................................................................................

)ج( .................................................................................

ماذا كانت الجوانب الثلاثة الأكثر فائدة في البرنامج التدريبي؟2-
)�أ(   ... .............................................................................

)ب( .................................................................................

)ج( .................................................................................

ماذا كانت الجوانب الثلاثة الأقل فائدة في البرنامج التدريبي؟3-
)�أ(   ... .............................................................................

)ب( .................................................................................

)ج( .................................................................................

ل تخ�صي�ص المزيد من الوقت لها؟4- ما هي الموا�ضيع الثلاثة، �إن تّم التطرّق �إليها �أو لم يتمّ، التي تف�ضّ
)�أ(   ... .............................................................................

)ب( .................................................................................

)ج( .................................................................................

ل تخ�صي�ص وقتٍ �أقل لها؟5- ما هي الموا�ضيع الثلاث التي تف�ضّ
)�أ(   ... .............................................................................

)ب( .................................................................................

)ج( .................................................................................

ما هي الن�صائح الثلاث التي ت�سديها لإدارة البرنامج من �أجل تح�سين الن�شاطات المماثلة في الم�ستقبل؟6-
)�أ(   ... .............................................................................

)ب( .................................................................................

)ج( .................................................................................

هل تن�صح زملاءك بالم�شاركة في برنامج تدريبي مماثل ؟ )�أحط �إجابتك بدائرة(    نعم     كلا7-
اذكر ثلاثة �أ�سباب:

)�أ(   ... .............................................................................

)ب( .................................................................................

)ج( .................................................................................
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ماذا تقترح من �أجل تح�سين مواد التدريب التي جرى توزيعها خلال البرنامج التدريبي؟8-
)�أ(   ... .............................................................................

)ب( .................................................................................

)ج( .................................................................................

اذكر ثلاث مبادرات تنوي القيام بها نتيجة م�شاركتك في هذا البرنامج التدريبي.9-
)�أ(   ... .............................................................................

)ب( .................................................................................

)ج( .................................................................................

كيف �ست�ستفيد مما اكت�سبته من هذا البرنامج التدريبي؟10-
)�أ(   ... .............................................................................

)ب( .................................................................................

)ج( .................................................................................

اذكر ثلاث �صعوبات يمكن �أن تواجهك في تطبيق ما اكت�سبته من هذا البرنامج التدريبي.11-
)�أ(   ... .............................................................................

)ب( .................................................................................

)ج( .................................................................................

مة لهذا البرنامج التدريبي في الم�ستقبل؟12- ما هي الن�شاطات الأخرى التي يمكن �أن تتولاها الجهات المنظِّ
)�أ(   ... .............................................................................

)ب( .................................................................................

)ج( .................................................................................

ة للبرنامج التدريبي، التي من �ش�أنها �أن تثير اهتمام زملائكم؟13- ما هي الن�شاطات الأخرى، من بين تلك المقترحة من الجهات المنظمِّ
)�أ(   ... .............................................................................

)ب( .................................................................................

)ج( .................................................................................

ملاحظات �أو اقتراحات �أخرى:14-
)�أ(   ... .............................................................................

)ب( .................................................................................

)ج( .................................................................................

�شكراً لملء هذا الا�ستبيان



    


